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“Ainda que utilizasse muitos instrumentos de
avaliacdo, ainda que preparasse instrumentos
reflexivos e operatérios, ainda que acabasse com
a semana de provas, ainda que ndo usasse mais
nota e nem tivesse mais reprovacao, se ndo
mudasse a postura, se nao acreditasse que um
outro mundo — onde todos tenham lugar — é
possivel, se ndo tivesse profundamente
convencido de que todo ser humano é capaz de
aprender, se ndo me comprometesse com a
efetiva aprendizagem (e desenvolvimento) de
todos, eu nada seria como educador!”

(VASCONCELLOQOS, 2008).



Resumo

A avaliacdo daaprendizagem tem particular relevancia na formagdo em saide. Osespacos
de estagio sdo importantes cenarios para a aquisi¢do de saberes e praticas, que priorizem:
0 cuidado integral e singularizado dos sujeitos; uma concep¢do ampliada do processo
salde-doenca e seus determinantes sociais, numa perspectiva do trabalho em equipe e
interprofissional. Para tanto, a atuacdo dos profissionais supervisores de estagio requer
uma formacéo didatico pedagdgica para embasar 0s processos de ensino e aprendizagem
que permeiam esse periodo da formagdo académica. Esta pesquisa tem como objetivo
analisar a percepcdo dos supervisores de estagio curricular de saude coletiva sobre o
processo de avaliacdo da aprendizagem de académicos durante o referido estagio dos
cursos de graduacao de uma universidade publica estadual. Trata-se de uma pesquisa de
abordagem qualitativa, com o uso das técnicas de entrevista, cujos participantes foram
supervisores de estagio curricular em saude coletiva de cursos de graduacdo. As falas
foram obtidas através de entrevistas semiestruturadas, guiadas por um roteiro e para a sua
andlise dos dados foi utilizada a técnica de Andlise de Contetdo de Bardin. A coleta foi
didaticamente dividida em duas etapas. Na primeira etapa foi realizada a caracterizacao
dos supervisores e na segunda etapa, as perguntas norteadoras da entrevista que se
basearam nos objetivos deste estudo. As entrevistas foram gravadas atraves de gravador
de voz digital, marca Verde — Digital Recorder/MP3/Storage, desde 0 momento inicial
até o termino daentrevista, mediante autorizagdo prévia e foram transcritas na integra. Os
resultados da primeira parte da coleta de dados, que teve como objetivo a caracterizacao
dos supervisores de estagio de salde coletiva, apresentou que dos 13 participantes da
pesquisa todos sdo do género feminino, oito estdo na faixa etaria entre 31-39 anos, que
caracteriza um perfil jovem; todas tém pos-graduacdo; nove possuem algum tipo de
formacdo pedagdgica para docéncia e 0 tempo de atuacdo como supervisor de estagio
apresentou apenas um com menos de um ano de exercicio. Na segunda parte da pesquisa
as entrevistas e a analise do conteudo revelam diferentes percepgdes sobre a avaliagdo da
aprendizagem, que acontecem de forma aleatéria ao projeto pedagdgico dos cursos, sem
um alinhamento que norteie a pratica da avaliacdo da aprendizagem, e geralmente se
direciona a um unico instrumento de avaliacdo ofertado pela instituicdo de ensino
superior. Além disso, 0 estudo apresenta potencialidades, fragilidades e sugestfes que
permeiam as relacdes e o processo de ensino-aprendizagem dos envolvidos. O estudo
concluiu que a realidade da avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem durante 0s
estagios de salde coletiva, ndo é um ato planejado e condizente com as funcGes:
diagndstica, formativa e somativa. Percebe-se a importancia de ressignificacdo das
praticas de avaliacdo e revisdo dos instrumentos de avaliagdo da aprendizagem dos
estagios de saude coletiva. Esta dissertacdo também apresenta um produto educacional,
que se trata de um Protocolo e Fluxograma para o Processo de Avaliacdo da
Aprendizagem

PALAVRAS- CHAVES: Avaliacdo Educacional. Aprendizagem. Docéncia. Saude.



Abstract

Learning assessment is particularly relevant in health education. The internship spaces
are important scenarios for the acquisition of knowledge and practices, which prioritize:
the integral and singularized care of the subjects; an expanded conception of the health-
disease process and its social determinants, from a team and interprofessional perspective.
For this, the performance of the supervising internship professionals requires pedagogical
didactic training to support the teaching and learning processes that permeate this period
of academic training. This research aims to analyze the perception of curricular internship
supervisors in public health about the process of evaluating the learning of academics
during the referred internship of a state public university. This is a qualitative research,
using interview techniques, whose participants were supervisors of curricular internship
in collective health of undergraduate courses. The speeches were obtained through semi-
structured interviews, guided by a script and for their data analysis, Bardin's Content
Analysis technique was used. The collection was didactically divided into two stages. In
the first stage, the characterization of the supervisors was carried out and in the second
stage, the guiding questions of the interview that were based on the objectives of this
study. The interviews were recorded using a digital voice recorder, brand Verde - Digital
Recorder / MP3 / Storage, from the initial moment until the end of the interview, with
prior authorization and were transcribed in full. The results of the first part of the data
collection, which aimed to characterize the supervisors of public health internship,
showed that of the 13 research participants all are female, eight are in the age group
between 31-39 years, which characterizes a young profile; all have graduate degrees; nine
have some kind of pedagogical training for teaching and the time of acting as an internship
supervisor presented only one with less than a year of exercise. Inthe second part of the
research, the interviews and the content analysis reveal different perceptions about the
assessment of learning, which happen randomly to the pedagogical project of the courses,
without an alignment that guides the practice of learning assessment, and is usually
directed to a the only assessment instrument offered by the higher education institution.
In addition, the study presents strengths, weaknesses and suggestions that permeate the
relationships and the teaching-learning process of those involved. The study concluded
that the reality of evaluation in the teaching and learning process during the stages of
collective health is not a planned and consistent act with the functions: diagnostic,
formative and summative. It is perceived the importance of reframing the practices of
evaluation and revision of the instruments for assessing the learning of public health
internships. This dissertation also presents an educational product, which is a Protocol
and Flowchart for the Learning Assessment Process

KEYWORDS: Educational Evaluation. Learning. Teaching Cheers.
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Secdo 1 - Apresentacdo

“O ser humano é um ser “aprendente” e, para aprender, necessita que, de fato, aquele
que o ajuda tenha uma decisdo firme e clara de investir nele, custe o que custar”.
(LUCKESI, 2011, p. 77)
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1.1 Apresentacéo Geral

A avaliacdo da aprendizagem é um importante componente pedagogico, e deve
ser realizada de forma coerente com cada momento da formacao académica em salde.
Assim, a proposta deste estudo surgiu da pratica docente vivenciada como supervisora de
estagio e por entender a complexidade do processo de avaliagdo daaprendizagem. Desta
forma, emergiu o interesse em estudar a percepgdo de supervisores de estagio curricular
em saude coletiva sobre o processo de avaliacdo dos académicos durante o estagio. A
pesquisa foi desenvolvida em uma universidade publica estadual, para Dissertacdo de
Mestrado Profissional em Ensino na Saude e Tecnologia. Esta dissertacdo encontra-se
estruturada em quatro secOes. A primeira secdo refere-se a esta apresentacédo. A segunda,
contextualiza o tema central com referenciais tedricos e o percurso metodoldgico na
perspectiva qualitativa e organizada em categorias, com conteudos analisados a luz da
Andlise de Contetdo na modalidade temético-categorial segundo Bardin. Quanto aos
resultados, foram apresentados em duas partes. A primeira apresenta a caracterizacdo dos
participantes, através das variaveis: sexo; idade; escolaridade; tempo de atuagcdo como
supervisor de estagio e formacdo pedagdgica. A segunda parte apresenta as falas dos
participantes dialogando com o referencial tedrico. Por sua vez, a terceira se¢do da
dissertacdo refere-se ao Produto Educacional, uma vez que, o mestrado profissional
enfatiza a importancia e a poténcia de recursos educacionais para abordagens em salde e
educacdo. Por esta razdo, foi estruturado o Protocolo para Processo de Avaliacdo da
Aprendizagem com fluxograma para nortear os supervisores de estagio no processo de
avaliacdo da aprendizagem. A quarta secdo da dissertacdo refere-se a producédo técnica
que foi gerada pela pesquisadora durante o programa, através dos estudos realizados. A
saber: um artigo; um recurso educacional; participagdo e apresentacdo de trabalho em
congressos nacionais e internacionais.
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Secdo 2 - Dissertacdo

“Amorosidade ndo quer dizer nem paixdo nem pieguice, mas uma atitude de acolher
0 outro no seu modo de ser, sem julgd-lo, e, ao mesmo tempo, tev a possibilidade de
confrontd-lo, sem desqualifica-lo. Ao contrario, qualificando-o e incluindo-o”.
(LUCKEST, 2011, p. 77)
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2.1 Introducéo

A universidade tem como objetivo formar cidad&o com possibilidades de construir
e reconstruir conhecimentos com autonomia, € ndo apenas recursos humanos, pois, é
considerada um lugar privilegiado de aprendizagem e o professor precisa observar se o
aluno esté aprendendo a argumentar, a escutar, a responder, a ser, a conviver (DEMO,
2004).

O processo de aprendizagem (PA) centrado no aluno e no seu processo de
desenvolvimento como pessoa, cidadao, significa a busca da emancipacdo humana e o
aprendizado de cuidar de si e do outro. Nessa perspectiva a avaliacdo é parte importante
no amplo processo de aprendizagem e de formag&o, a qual assume a funcéo diagnostica
e orientadora da aprendizagem (LUCKESI, 2011; HAYDT, 2004).

Partindo do entendimento que a avaliagdo deve acontecer num PA, de crescimento
para a autonomia e de desenvolvimento de competéncias e habilidades, justifica-se a sua
utilizacdo como espaco para pesquisa, pela possibilidade de identificacéo e reflexdes das
tendéncias pedagogicas direcionadoras desse processo. O que, fornece embasamento para
a Universidade ressignificar os métodos avaliativos utilizados para os estagios
curriculares supervisionados em Saude Coletiva e a pratica dos supervisores mais
significativa e processual na avaliacdo da aprendizagem.

O referencial tedrico dessa pesquisa, baseia-se em autores que estudam sobre 0s
processos avaliativos deensino-aprendizagem e, em linhas gerais, consideram a avaliacdo
como componente pedagdgico, entre eles: Luckesi (2011), Vasconcellos (2006) e

Hoffman (2014). A fundamentacdo teorica sera discutida em topico especifico.

Esta dissertacdo buscou conhecer a percepcdo e a pratica avaliativa dos
supervisores de estagio curricular de satde coletiva dos cursos de graduagcdo de uma
Universidade Publica Estadual. Desta forma, também foi utilizado o referencial do campo

da Saude Coletiva e a formacdo pedagdgica dos supervisores de estagio, que enfatizam a
importancia do supervisor de estagio e seu fazer pedagdgico nesses momentos.

Cabe esclarecer, sobre a utilizacdo de dois termos ao longo dotrabalho: supervisor

e preceptor. A Lei de Estagio em vigor, denomina a figura de preceptor como supervisor
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de estagio (BRASIL, 2008), porém, na pratica docente da Instituicdo de Ensino onde

ocorreu o estudoe emalgumas literaturas € denominado supervisor e em outras preceptor.

A partir de observacdes e leitura inicial sobre o tema, constataram-se provaveis
lacunas no processo de avaliagdo da aprendizagem durante o estagio. Assim surgiram
algumas questdes que impulsionaram esta pesquisa: qual a percepgao dos supervisores de
estagio sobre avaliacdo da aprendizagem? Quais praticas e instrumentos séo utilizadas no
processo de avaliacdo da aprendizagem? Os supervisores de estagio possuem alguma

formacdo ou orientacdo pedagogica para essa atuagao?

Diante do exposto, este estudo almeja contribuir para reflexdes sobre o processo
de avaliacdo da aprendizagem, assim, 0 objeto deestudo é o processo avaliativo realizado
nos Estagios Supervisionados de Salde Coletiva dos cursos de graduacdo de uma

Universidade Publica Estadual.
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2.2 Fundamentacdo Teorica

2.2.1 Estagio curricular em saude coletiva e a formacdo pedagdgica dos supervisores

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) dos cursos da saude preconizam
uma formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva com o objetivo de capacitar o
profissional para atuar em todos os niveis de atencdo em saude. Uma vez que, o Sistema
Unico de Saude (SUS) necessita de servicos de qualidade, devidamente equipados e com
equipe multiprofissional experiente e qualificada para atuar na perspectiva da
integralidade do cuidado e dadiversidade que compdem os sujeitos (BRASIL, 2001).

O SUS é baseado na Atencdo Primaria em Saude (APS) com as seguintes
caracteristicas: cobertura universal; garantia de acesso; atencdo integral; énfase na
prevencdo e na promocdo; territorializacdo; resolutividade e porta de entrada preferencial
do sistema de servigos de salide e sociais. As politicas publicas de satde pautam a Saude
Coletiva (SC) como um campo extenso e diversificado (ANDRADE etal, 2014; NUNES,
2014).

No contexto das politicas publicas, a reforma sanitéria brasileira, ao longo dos
ultimos anos, fomentou na formacdo em salde outras possibilidades pedagdgicas
relativas ao processo satde-doenca, com destaque paraa SC como campo privilegiado na
formacdo profissional (CARVALHO; CECCIM, 2014). A SC é um campo estruturado e

estruturante de praticas e conhecimentos, que exige arranjos interdisciplinares e reflete a
concepcao ampliada de saide em suas interfaces (NUNES, 2014).

A SC, nos seus saberes e praticas sobre os processos de saude-doenca-cuidado,
tem levado os cursos de graduacdo em salde a uma reforma do ensino e da organizagdo
das suas praticas, com aportes tedricos, metodoldgicos e tecnoldgicos de intervencdes
fundamentais para a iniciacdo e o exercicio profissional (CAMPOS; ELIAS, 2008). No
percurso da formacdo académica o conhecimento também é construido no cotidiano dos
servicos de saude publica, o que requer uma reflexdo sobre 0 modo como acontecem os
processos de ensino-aprendizagem, como o0s docentes se vinculam as praticas, as
necessidades dos alunos, os modos de agir na producdo dos servicos e tipos de
competéncias se quer construir (MERHY, 2014).
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Para Carvalho e Ceccim (2014), entre os marcos conceituais da SC encontram-se:
a valorizacdo do social e do cuidado; o estimulo a convivéncia e ao vinculo entre a
populacdo e os profissionais da salde. Estes autores atribuem a SC a preocupacdo com
os perfis dos novos profissionais da saude, que se da “[...] ndo pela propor¢dao de
expedicdo de diplomas, mas pela capacidade de impacto das profissdes de saude na
qualidade de vida das populagdes.” (CARVALHO; CECCIM, 2014, p. 141).

O aprendizado em ato, com o convivio entre académicos, populacdo e
profissionais da salde, acontece através dos estagios, nos cenarios de pratica em saude e
sdao compreendidos como momentos para se “aprender a fazer”, aplicando conhecimentos
adquiridos. Contudo a pratica dos estagios em salde carece de investimento no sentido
de que produzam conhecimento, e ndo apenas sejam locus para a aplicacdo (PEREIRA;
CARNEIRO, 2019).

Os profissionais/professores inseridos nos estagios de formacdo dos académicos
dos cursos da area da saude, tém um importante papel, pois o aprendizado deve estar
pautado nas necessidades sociais, culturais, econdmicas e psicoldgicas dos individuos
(EVANGELISTA; VO, 2014). Desta forma, no decorrer do processo formativo devem
estar atrelados teoria e pratica, como também o trabalho vivo em ato e a producdo do
cuidado, para assim, fomentar o potencial transformador da universidade no servico
(MERHY,2014). Nos cenarios de pratica, o0 supervisor de estagio curricular exerce um
importante papel, de grande responsabilidade e complexidade, exatamente pelas
caracteristicas e singularidades do trabalho em salde, onde acontece o encontro entre
trabalhador, usuario, estudante e preceptor (FEUERWERKER, 2011). Vale ressaltar que
a Lei de Estagio em vigor, denomina a figura de preceptor como supervisor de estagio
(BRASIL, 2008).

No campo da formacdo do docente universitario, observa-se que 0 processo de
ensino e aprendizagem acontece apenas a partir do conhecimento técnico do professor
e/ou da especialidade em determinada area, restringindo-se ao contetdo do ensino. A
pratica docente no ambito académico baseia-se na reproducdo da vivéncia como aluno,

sem uma formagao docente inicial ou continuada (CUNHA, 2006).

Segundo Mohr (2011), a formagdo pedagdgica é imperiosa e a atividade docente
ndo deve ser improvisada, pois necessita também de conhecimentos e reflexdes do ato de
ensinar, Vvisto que, o campo da Educacdo se caracteriza por conceitos, teorias e praticas

préprias. Uma modalidade de ensino na formacdo em salde na graduacdo e pos-
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graduacdo € a preceptoria, a qual, também requer uma formacdo docente especifica
(RODRIGUES, 2012).

Uma outra literatura complementa:

O processo de formacdo universitaria necessita extrapolar o mer
compromisso com a dimenséo profissional e instrumentalizar os docentes, em
especial aqueles profissionais/professores, a ampliar, por meio de suas
decisbes pedagdgicas,a dimensdo académica e humana que deve recuperar sua
centralidade nos projetos pedagdgicos dos cursos das diferentes areas do
conhecimento pelo que repercutem no significado de cidadania que incutem
nos seus egressos (SORDI, 2012,p.19).

A pratica da avaliacdo da aprendizagem para ser coerente e adequada, requer o
conhecimento do projeto politico pedagdgico (PPP). Sem essa condicdo prévia, o
docente age de forma arbitraria e negativa em relacéo a teoria pedagdgica que repercute
no ensino-aprendizagem (LUCKESI, 2011). O PPP é um instrumento politico e técnico
que reflete a proposta educacional da instituicdo de ensino. E um documento que deve
ser produzido segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) e de
forma coletiva no &mbito da instituicio (NOBREGA-THERRIEN etal, 2010).

A avaliacdo na educacao superior na area da saude, quando realizada nos cenarios
de prética, avaliam a articulacdo entre teoria e pratica, aspectos atitudinais, €ticos e
psicomotores (FREITAS et al, 2015). E importante que o supervisor/preceptor de estagio
identifique, descreva, compreenda e caracterize as dificuldades de aprendizagem, e
estabeleca um retorno sistematico e continuo da avaliacio ao aluno (FRIAS;
TAKAHASHI, 2002).

Assim, as atividades de ensino e aprendizagem, bem como, a indicagdo da
abordagem pedagdgica que subsidia o processo avaliativo nos estagios supervisionados
constituem um importante passo para favorecer uma aprendizagem que forma
profissionais: conscientes; analiticos; reflexivos; criticos e comprometidos com as
necessidades sociais (SILVA et al, 2007).

2.2.2 Avaliacao daaprendizagem

A acdo pedagdgica é formada pelos atos de planejar, executar e avaliar, porém,
historicamente, a avaliacdo é tratada como algo a parte dos atos pedagdgicos de ensinar e
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aprender. A avaliacdo da aprendizagem nédo pode acontecer de forma isolada, pois seu
objetivo é subsidiar o ensino e a aprendizagem (LUCKESI, 2011).

A avaliagdo se configura em um espagco de aprendizagem e um importante
elemento constitutivo da acdo pedagogica e ndo deve ser trabalhada com um carater
classificatorio e excludente. Neste sentido, os processos pedagdgicos propdem

desenvolver uma consciéncia critica-reflexiva e devem dar atencéo especial ao processo
avaliativo para 0 acompanhamento do contexto ensino-aprendizagem (SORDI, 2005).

Avaliar é uma dindmica construtiva e apresenta trés modalidades: avaliagdo
diagndstica, utilizada para descobrir e caracterizar determinados problemas na
aprendizagem e identificar as possiveis causas; avaliagdo formativa, permite ajustar o
processo de ensino-aprendizagem e detecta os pontos frageis de cada estudante para
elaboracdo de novas estratégias de ensino e; avaliagdo somativa, classifica os resultados
de aprendizagem alcancados pelos estudantes de acordo com os niveis de aproveitamento
estabelecidos e assume uma fungéo classificatoria (HAYDT, 2004).

As praticas de acompanhamento da aprendizagem mediante a avaliacdo estdo
intimamente ligadas com determinadas concepcdes pedagogicas, que estabelecem a
direcdo do agir pedagogico. Para tanto, é necessaria uma pedagogia que compreenda o
ser humano em constante processo de formacdo e aprendizado, em sua concepgédo

desenvolvimentista. Nesta perspectiva, uma pedagogia construtiva vé o ser humano
sempre em desenvolvimento e sustentam uma pratica avaliativa (LUCKESI, 2011).

Um Projeto Politico Pedagogico mediado por uma teoria pedagogica construtiva,
tem como um de seus elementos constitutivos a avaliacdo da aprendizagem. A qual deve
acontecer de forma coerente e adequada aos seus pressupostos e discutida amplamente
com agentes envolvidos no processo de formacdo. Desta forma, avaliar configura-se uma
atividade que abrange diferentes aspectos e requer atitude de responsabilidade da
instituicdo, dos professores e dosalunos (CAVALCANTE; MELLO, 2015).

Um processo de avaliagdo requer multiplicidade e entendimento sobre alunos e
professores, como seres historicos e socialmente constituidos. Quando se trata de
aprendizagem, ndo cabe simplesmente atribuir juizo de valor aalgo ou alguém (FREITAS

et al, 2015). Assim, avaliar € uma atividade complexa, pois, provoca interpretacfes de
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diferentes amplitudes na formacéo profissional e nas suas relagbes com o contexto
historico cultural (CAVALCANTE; MELLO, 2015).

O ensino e a aprendizagem sdo facilitados através da didatica, que sinaliza os
recursos técnicos, os quais, possibilitam condicdes para uma aprendizagem: inteligivel
(capacidade de ter consciéncia do que se sabe e do que se faz); ativa (meios ativos
facilitadores da aprendizagem) e os passos do processo de ensinar e aprender. Neste
contextoa avaliagdo daaprendizagem subsidiara os resultados esperados e deve acontecer
como acompanhamento do processo de constru¢cdo do conhecimento, em toda sua
trajetoria e ndo apenas, ao final dela, pois compde o ato pedagogico (LUCKESI, 2011;
HOFFMANN, 2014).

Em particular, na IES onde foi realizado este estudo, a normatizacdo do processo
de avaliacdo da aprendizagem esta prevista em seu Regimento Geral, que disciplina os
aspectos gerais e comuns da estruturacdo e do funcionamento dos seus 0rgaos e servicos.
Considera em sua Subsec¢do XI11 - Da Avaliagdo da Aprendizagem — que, entre outros

aspectos:

Art. 161. Aavaliacdo daaprendizagem é um elemento do processo pedagogico
realizado durante o periodo letivo, que visa subsidiar a construgdo do
conhecimento e orientar a pratica educativa, tendo em vista os objetivos de
aprendizagem do componente curricular.

Art. 162. Para fins de avaliacdo da aprendizagem deverdo ser utilizados
procedimentos e/ou instrumentos capazes de expressar as competéncias,
considerando-se 0 dominio dos conhecimentos, habilidades e atitudes obtidas
pelo discente em cada componente curricular.

Art. 163. O processo avaliativo de aprendizagem devera ser resultante de um
conjunto de procedimentos de avaliagdo somativa e formativa, realizada a
partir de critérios descritos no Projeto Pedagdgico do Curso e constantes do
plano de ensino do componente curricular.

Como indicado no Regimento Geral da IES, em seu Art. 163 (UNCISAL,2013),
cadacurso deve contemplar em seu Projeto Pedagdgico os critérios para os procedimentos
de avaliagéo.

Os principios pedagdgicos que mediam a formacdo, sustentam as préaticas
avaliativas e estas, devem acontecer de forma democratica, ética, dialogada, participativa
e critério-referenciada. Reafirma-se anecessidade de repensar a formagdo em saide, bem
como, reformular estratégias educacionais para 0 ensino no Estagio Supervisionado
Curricular (GONTIJO et al, 2015; RODRIGUES etal, 2014).
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2.3 Objetivos

Objetivo Geral

Analisar a percepcdo dos supervisores de estagio curricular de Saude Coletiva,

dos cursos da satude de uma universidade publica estadual do Nordeste brasileiro, sobre
0 processo de avaliacdo da aprendizagem dos académicos durante o estagio.

Objetivos Especificos:

Conhecer o perfil dos supervisores de estagio curricular de satde coletiva.
Elencar os instrumentos e as préaticas utilizadas na avaliagdo dos académicos dos

estagios curriculares em salde coletiva;

Verificar as potencialidades e fragilidades em relacdo a avaliacdo no processo de

ensino-aprendizagem durante o estagio de saude coletiva;
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2.4 Método

O protocolo desta pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade de Ciéncias da Salude de Alagoas — UNCISAL, CAAE n°
11915318.1.0000.5011 e parecer n° 3.344.071 (ANEXO A). Todos os participantes da
pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE A),
previamente aprovado pelo referido Comité de pesquisa, conforme Resolu¢do 466/12 do
Conselho Nacional de Satde (CNS).

2.4.1 Tipo de Estudo

Trata-se de uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa. Para o seu
desenvolvimento foram realizadas analises bibliograficas e pesquisa de campo, com 0
uso das técnicas de entrevista e diario de campo para a producdo dos dados, 0s quais
foram analisados sob a luz do método de Analise de Conteldo, segundo referencial de
Bardin (2016).

2.4.2 Local da Pesquisa

O estudo foi realizado nos cenarios de praticas dos Estagios Curriculares
Supervisionados de Saude Coletiva dos cursos de graduacao de uma Instituicdo de Ensino
Superior (IES) publica estadual do estado de Alagoas, sdo eles: medicina, fisioterapia,
terapia ocupacional, fonoaudiologia e enfermagem.

Os cursos de graduacdo da IES tém em suas matrizes curriculares 0s Estagios
Curriculares Supervisionados em Salde Coletiva e suas praticas acontecem nas Unidades
Basicas de Saude da Secretaria Municipal de Satde, onde atuam profissionais no ambito
de atencdo basica a saude, vinculados as equipes da Estratégia Saude da Familia (ESF) e
Nucleos Ampliados de Saude da Familia (NASF).

Cada curso de graduacao, através de seu Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
preconiza sua carga horaria para as praticas dos académicos no referido estagio, bem
como, a definicdo dos supervisores/preceptores de estagio, que podem ser docentes da

IES e/ou trabalhadores dos servigos.
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2.4.3 Caracterizacdo da Amostra

A amostra foi composta por supervisores de estagio curricular em saude coletiva
dos cursos de graduagdo. Foi utilizado o critério de saturagdo como referencial
numerico para estabelecer o total, assim fizeram parte da pesquisa 13 supervisores de
estdgio curricular de saude coletiva, dos 18 supervisores do quadro dos 5 cursos de
graduacao. Vale ressaltar que no periodo da coleta, 01 supervisora estava de ferias e 01
em processo de afastamento de suas atividades profissionais.

Como critérios de inclusdo, foram selecionados 0s supervisores de estagio
curricular em saude coletiva dos cursos de graduacdo da IES, de ambos 0s sexos,
independente da faixa etaria e que aceitaram participar do estudo. E como critérios de
exclusdo os que estavam de férias ou afastado por motivo de licengca no momento da
coleta de dados.

Os participantes foram convidadosa participar dapesquisa, preferencialmente, em
seus dias rotineiros detrabalho. Uma entrevista individual foi agendadaem local e horario
de sua conveniéncia. Durante a entrevista, 0s participantes, estavam sentados
confortavelmente em um ambiente iluminado e privativo. Na oportunidade, 0s mesmos
foram apresentados aos objetivos da pesquisa e a proposta metodoldgica a ser aplicada
(entrevista semiestruturada), bem como, ao TCLE (APENDICE A) para leitura e

posterior assinatura.

Para preservar a identidade dos participantes, em respeito as normas da Resolugao
466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012), tanto no pré-teste
quanto na amostra, foram atribuidas as falas um codigo, respectivamente: PT para 0s

participantes do pre-teste e S para 0s supervisores, seguido do nimero referente a ordem
das entrevistas.

2.4.4 Pré-teste do Instrumento

Inicialmente, o instrumento elaborado para coleta de dados desta pesquisa foi
aplicado em um pré-teste (APENDICE B), com supervisores de estagio de outras
instituicGes de ensino superior, no intuito de verificar se o conteddo explorava de maneira

efetiva 0s quesitos para atingir os objetivos da pesquisa.
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Ao aplicar de um instrumento de pesquisa € importante a realizacdo de um pré-
teste, na intencdo de verificar se 0 mesmo apresenta fidedignidade, validade,
operatividade (se o vocabulario utilizado no instrumento estd acessivel, claro)
(MARCONI; LAKATOS, 2003).

Foram entrevistados supervisores de estagio em Salde Coletiva de quatro

instituicdes de ensino superior, de diferentes cursos de graduacdo da saude, totalizando 7
profissionais, no periodo de julho a agosto de 2019.

O teste piloto ou pré-teste deve ter a participacdo da populacdo o mais similar
possivel daquela que efetivamente constara na pesquisa (GIL, 2002). A aplicacdo do pré-
teste é realizada com uma amostra reduzida e esses participantes ndo deverao fazer parte
da amostra final, quando efetivamente serdo analisados os resultados coletados para a
realizacdo doestudo (MARCONI; LAKATQOS, 2003).

No pré-teste os participantes deverdo dispor de um tempo maior, pois apés a
aplicacdo do roteiro da entrevista, o pesquisador devera conversar com o participante
sobre as perguntas de forma geral, ou seja, se esta claro o enunciado, se o entendimento
esta facilitado, se ha perguntas muito parecidas, se ha algum tipo de indugéo na pergunta
direcionando para determinadaresposta, bem como, obter informacdes referente a postura
do préprio entrevistador (GIL, 1999).

Desta forma, o roteiro foi aplicado em sua plenitude, igualmente como foi
aplicado com os participantes da pesquisa. Ao término da entrevista foi apresentado os
objetivos da pesquisa e solicitado aos profissionais que observassem as questdes contidas
no roteiro da entrevista e se estas apresentavam objetividade, clareza e coeréncia, bem
como, foi perguntado se os questionamentos poderiam ser diferentes para melhorar a
compreensdo, a aceitabilidade e, por fim, se julgavam necessario ajustes nos

questionamentos, ou até mesmo incluir algo a mais.

2.4.5 Instrumento e Coleta de Dados

Para a producgéo dos dados foi utilizado o roteiro semiestruturado elaborado para
as entrevistas e refinado com o pré-teste, as falas foram gravadas e foi utilizado também

o diério de campo.
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O diario de campo é um instrumento utilizado para registrar as observagdes
constituidas na pesquisa, com o0 objetivo de descrever o local, tempo, agdes,

comportamento, olhares, gestos e tudo gue ocorre neste momento.

O roteiro para as entrevistas, foi composto por duas partes (APENDICE C). A
primeira parte teve como objetivo caracterizar 0s participantes da pesquisa e fez
referéncia aos seguintes dados: idade; sexo; formacdo; trajetérias académicas e
experiéncias docentes. A segunda parte consta de perguntas norteadoras da entrevista que
pautou-se com base nos objetivos deste estudo e do referencial tedrico adotado,
compreendendo: motivacdo para a preceptoria; percepcao sobre o processo de avaliacéo
do ensino-aprendizagem; conhecimentos acerca do Regimento Geral da Instituicdo e do
Projeto Politico Pedagdgico do curso de onde exercem suas fungdes de supervisdo de

estagio.

As entrevistas individuais, iniciaram em setembro de 2019 e terminaram no inicio
do més de novembro, do mesmo ano. Foram realizadas em salas da IES e nas unidades
de salde de atuacao dos supervisores, para melhor comodidade de cada um. A ordem das
entrevistas foi elaborada de acordo com a disponibilidade dos supervisores. A duracéo
das entrevistas variou entre 15 e 25 minutos. A gravacao foi realizada através de gravador
de voz digital, marca Verde — Digital Recorder/MP3/Storage, desde 0 momento inicial
até o término da entrevista, mediante autorizacdo prévia. Todos 0s participantes

autorizaram o uso do gravador.

Todos os participantes foram solicitos e demostraram estar a vontade com o
roteiro da entrevista. A pesquisadora manteve-se atenta as falas, gestos e posturas dos
supervisores. As falas nas entrevistas, gravadas em audios, foram transcritas na integra

pela pesquisadora.

2.4.6 Procedimentos de Analise de Dados

Os contetdos foram analisados a luz da Andlise de Contetdo na modalidade
tematico-categorial segundo Bardin (2016). Este tipo de analise configura-se como um
conjunto de técnicas que analisam a comunicacdo e visam procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteudo, os quais permitem a inferéncia de conhecimentos, e

por meio da organizagdo do material como ponto de partida. A analise do conteudo
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ocorreu em 3 etapas: Pré-andlise; Exploracdo do Material; Interpretacdes e Inferéncias

(Ver figura 1).

Figura 1 — Etapas para o desenvolvimento da Analise de Conteudo

1 PRE-ANALISE

Leitura Flutuante

Construgado do corpus

Nucleos Orientadores

a) Motivagdo; b) percepgao; c) Conhecimento

\ 4

Preparagdo do Material

Recortes, escolha das
unidades, categorizagao

Defini¢ao de Categorias

e embasamentos.

avaliagdo

fragilidades e sugestoes

1) Processos de avaliagao da aprendizagem: percepgoes

2) Instrumentos e praticas utilizadas no processo de

3) Estagio de Saude Coletiva: potencialidades,

v

2 EXPLORAGAO DO MATERIAL «

\4

Tratamento dos resultados

v

Sintese e sele¢do dos resultados

v

3 INTERPRETACAO E INFERENCIAS

Fonte: elaborado pela autora,adaptado de BARDIN, 2016.
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Inicialmente, apos contato com o material transcrito, na Pré-andlise foi realizado
uma leitura atenta e minuciosa que gerou as primeiras impressdes sobre as falas dos
supervisores acerca do processo de avaliacdo da aprendizagem durante o estagio e a
relacdo com os objetivos dapesquisa. Tal procedimento é conceituado por Bardin (2016),
como leitura flutuante e consiste em conhecer o0s textos que seréo analisados, obtendo as

primeiras impressoes e orientagoes.

A leitura flutuante permitiu tecer os primeiros comentarios e destacar as falas que
atendiam aos objetivos da pesquisa, constituindo-se o corpus, conjunto de documentos

para serem submetidos aos processos analiticos (BARDIN, 2016).

Em seguida, na preparacdo do material, foram criados nucleos orientadores com
os trechos destacados na leitura flutuante. O material foi organizado da seguinte forma:
a) Motivacdo; b) Percepcéo e ¢) Conhecimento. Segundo Bardin (2016), antes da analise,

a parte mais ampla do contetdo deve ser analisada e preparada, visando a categorizacao.

Na etapa da exploracdo do material foram organizadas as unidades de contexto e
de registro. A unidade de registro corresponde ao segmento de conteudo considerado
unidade base e a unidade de contexto corresponde a compreensdo exata da unidade de
registro, ou seja, 0 segmento da mensagem (BARDIN, 2016), o que gerou o tratamento
dos resultados.

Por fim, foi realizado a categorizacdo e neste momento se recorreu teoricamente
aos estudos sobre avaliagdo no processo de ensino aprendizagem e aos documentos

institucionais analisados, 0s quais responderam aos objetivos da pesquisa. Para analisar
a inferéncia dos resultados e interpretacdo dos mesmos.

A categorizagdo do processo de avaliagdo da aprendizagem ocorre: pelas
percepgdes e embasamentos; pelos instrumentos e praticas utilizados no processo de
avaliacdo; pelo Estagio de Saude Coletiva analisando as potencialidades, fragilidades e
sugestoes.
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2.5 Apresentacao e discussdo dos resultados

Serdo apresentados e discutidos os resultados: do pré-teste; da caracterizacdo dos
supervisores do estagio de saude coletiva, e as 3 categorias (Processos de avaliacdo da
aprendizagem: percepcfes e embasamentos; instrumentos e praticas utilizadas no
processo de avaliacdo; estagio de salde coletiva: potencialidades, fragilidades e
sugestoes).

2.5.1 Resultado do Pré-teste

O pre-teste foi utilizado para fazer os ajustes no instrumento de coleta de dados,

de modo a minimizar o risco de viés da interpretacdo dos participantes do estudo. O
roteiro daentrevista, o qual foiaplicado no pré-teste encontra-se no apéndice B.

Os supervisores participantes do pré-teste relataram que o conteudo do roteiro
atende aos objetivos da pesquisa, e manifestaram sugestdes pertinentes no ajuste de

algumas questdes, a seguir:

Na pergunta de nimero 8 (“8. Qual o perfil da populagdo que eles atendem?”),
foi pontuado quanto a pertinéncia de sua ordem, e se ja ndo contemplou ou poderia ser
complementada na questao 12 (“12. Quais atividades sdo realizadas no servi¢o pelos
académicos do estagio e qual publico?”). De fato, a questdo 8 na atual posi¢do, foge da

abordagem encaminhada sobre a supervisao de estagio.

A pergunta 15 (“15. J& foi ofertado pela UNCISAL capacitacbes para
supervisores/preceptores de estdgio com orientagdes acerca das competéncias,
habilidades e fluxos necessarios ao desempenho das suas funcGes? Se sim, vocé ja
participou?”), gerou davidas ao ser respondida e sugeriu melhorar a redagdo da mesma,
para uma forma mais sucinta - Ja foi ofertado pela UNCISAL capacitacGes voltadas para

a atuacao e desempenho de suas funcBes de supervisor/preceptor de estagio?
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A pesquisadora observou a necessidade de melhorar a forma e a distribuicdo das

perguntas, bem como a organizacdo do instrumento, pois o pré-teste evidenciou
dificuldades no entendimento das questdes relatadas.

Vale ressaltar que, em algumas falas, os participantes do pre-teste, pontuaram que
as perguntas e a tematica da pesquisa foram pertinentes ao cenério atual. Comentaram
também que as praticas da supervisdo de estagio passam despercebidas, no que se refere
a necessidade de formacdo pedagogica e do processo de avaliagdo, 0s quais ocorrem de
forma pontual e através de um unico instrumento ofertado pela instituicdo de ensino. As

falas abaixo ilustram tal colocagéo:

O periodo de estadgio é muito importante para a formagao, maspouco é ofertado
cursos de capacitagdo para o preceptor, os alunos s6 chegam no servico,
acompanhamasatividadese pronto, no final preencho a avaliagido (PT1)

Depois que vocé falou dos objetivos da pesquisa, vio quanto falta pra entender
e fazernos estagios, na avaliacdo (PT1)

Realmente, eu nunca participeide um curso nessa area dadocénciae seria bom,
porque aqui eu também sou professora, né? (PT3)

Seria bom se tivesse uma supervisao docente, umasupervisao académica, junto
do supervisor de campo, até pra avaliaro préprio preceptor (PT4)

Os formularios que a faculdade manda sdo muito basicos e sdo preenchidos do
final do estagio [...] tem que melhorarpara avaliarmelhor (PT5)

A avaliagdo é fundamental e tem que ser de forma continuada, avaliagdo
formativa, constituida na relagao preceptor/aluno /instituicdo (PT6)

As observacdes realizadas pelos supervisores de estagio contribuiram para
melhorias do roteiro da entrevista (APENDICE C) e as falas dos mesmos, apresentadas
acima. Também corroboram com a investigacdo desta pesquisa, e sinalizaram um cenario
que precisa de mudancas, de aperfeicoamentos nas praticas do ensino-aprendizagem na

formacdo em saude. O pre-teste possibilitou o refinamento do instrumento de coleta de
dados.
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2.5.2 Caracterizacao dos supervisores do estagio de satde coletiva

A amostra foi composta por 13 supervisores/preceptores de estagio de salde
coletiva, respectivamente: 04 terapeutas ocupacionais; 03 fonoauditlogas; 03

fisioterapeutas; 02 enfermeiras e 01 médica (Figura 2).

Médico

Enfermeiros
15%

Fisioterapeutas/
23%

Figura 2. Distribuicdo dos supervisores de Estagio Supervisionado em Salde Coletiva de uma
instituicdo publica estadual,2019.

Terapeutas
Ocupacionais
31%

Fonoaudidlogos
23%

A primeira parte da coleta de dados objetivou a caracterizacdo dos participantes,
as varidveis adotadas foram: sexo; idade; formacdo académica; tempo de atuagcdo como
supervisor de estagio e formacdo pedagogica. Os resultados para estas variaveis foram
expressos no quadro 1.
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Quadro 1 — Caracterizagdo dos supervisores de estagio curricular de saude coletiva de uma
instituicdo publica estadual (n=13), por sexo, idade, escolaridade, tempo de atua¢do como

supervisor de estagio, formacdo pedagogica e vinculo de trabalho.

Variaveis

Sexo (n)

Masculino

Feminino

Idade (anos)

31-39

40-49

50-59

60— 69

Formacao académica (n)
Pés-graduacéo Latu sensu
Pds-graduacdo Stricto sensu Mestrado
Pds-graduacdo Stricto sensu Doutorado
Possui formacdao didatico/pedagogica (cursos, capacitacoes, afins)  (n)
Sim

N&o

Tempo de atuacao como supervisor de estagio (anos)
<1

1-6

7-12

13-18

19-24

Vinculo de trabalho (n)

Docente da Universidade

Profissionais do Servico de Saude

08
03
01
01

05
06
02

09
04

01
05
04
01
02

08
05

Fonte: elaborada pela autora

Comrelacédo as variaveis idade e sexo, amaior parte das supervisoras esta na faixa

etaria entre 31 a 39 anos e todas sdo do sexo feminino, que caracterizam um perfil jovem

de supervisoras.

Esses dados corroboram com os estudos de Ribeiro; Ramos; Mandu (2014) e

Lacerda; Teles; Omena (2019) que apontam a predominancia do sexo feminino no

contexto de atividades de cuidado em salide e na docéncia.

Na variavel formacdo académica, todas as supervisoras/preceptoras possuem pos-

graduacdo, 05 em curso Latu sensu, voltadas para especializacdo em areas assistenciais

especificas da categoria profissional e em salde coletiva; 06 com mestrado e 02 com

doutorado.




33

Tais informacdes estdo em conformidade com o estudo de Machado et al (2015),
que revelam uma tendéncia dos profissionais de saude buscarem qualificagdo profissional
para 0 mercado de trabalho, seja através de cursos de aprimoramento, programa de
residéncia, especializagdo, mestrado e/ou doutorado. Por sua vez, o estudo de Ribeiro e
Prado (2013), complementam a necessidade dos preceptores para uma formacao
pedagdgica, que os capacitem na qualidade de educadores para o desenvolvimento de

atividades de superviséo para a préatica de ensino no trabalho.

Em contraponto, Treviso e Costa (2017) e Dallacosta et al (2014), afirmam que €
simplista considerar que o profissional com mestrado ou doutorado esta capacitado para
0 exercicio da docéncia. Uma vez que, muitos programas priorizam a formacéo para a
pesquisa e ndo para a atuacdo em sala de aula, assim os cursos de pés-graduagdo Stricto
sensu, devem instigar o profissional na busca de mais conhecimento didético, a fim de o

qualificar para o ensino e aprendizagem.

Sobre a formacdo do docente para o ensino superior a Lei de Diretrizes e Base da
Educacdo Nacional determina em seu artigo 66, que: “A preparacdo para o exercicio do
magistério superior far-se-a em nivel de pés-graduacao, prioritariamente em programas
de mestrado e doutorado” (BRASIL, 2017, p.44).

Neste estudo emergiram vérias formas de qualificacdo para docéncia, relatadas
pelos participantes, como: oficinas; cursos; encontros cientificos; capacitacdes e pos-
graduacdo (stricto sensu e lato sensu). Ainda sobre a formagdo, a variavel “possui
formagdo didatico/pedagogica (cursos, capacitagdes, afins)”, apresenta que 09
supervisores possuem algum tipo de formacdo docente, entre cursos e capacitacoes e 04

informaram que nao possuem nenhuma formacéo pedagdgica.

Tais aspectos corroboram com o estudo de Marins (2011), que afirma que os
desafios da acdo pedagdgica na preceptoria estdo atrelados a falta de formacédo na area da
educacdo para os preceptores, e a falsa ideia que um bom profissional da saude deve ser
um bom preceptor. A atuacdo como preceptor nos cenarios de praticas vai além da
reproducdo dos processos de trabalho, pois mesmo para as praticas, SA0 necessarios
métodos ativos de ensino-aprendizagem e avaliacbes na forma cognitiva, nas habilidades
e atitudes.
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Tambeém estdo em conformidade com Batista e Batista (2004), sobre a formacao

docente é necessaria, pois, 0 trabalho docente exige um conhecimento sistematico do
processo de planejamento, das estratégias de ensino e das praticas avaliativas.

Os dados apontam para uma conjuntura de profissionais que exercem atividades
docentes como especialistas no seu campo de conhecimento e pouco investimento na
preparacdo especifica para atuacdo como supervisor de estagio. A maioria dos
participantes da pesquisa apresenta titulos académicos, e também algum tipo de formagéo
pedagogica, porém, sem preparacdo especifica para tal atividade. Assim como, ha
profissionais exercendo a atividade docente na supervisdo de estagio sem possuir
nenhuma formac&o para a complexa atividade da docéncia no ensino superior. Isto, pode

repercutir em processos avaliativos deficitarios.

Com relagdo ao tempo de atuacdo como supervisor/preceptor apenas um

participante respondeu que apresenta menos de um ano de exercicio e a maioria com até
12 anos de supervisdo de estagio.

O estudo realizado por Treviso e Costa (2017) considera o tempo de atuacéo e a
experiéncia na area da docéncia fatores que podem contribuir para qualidade do ensino.
Fato este, também relatado por Batista et al (2004) e Treviso e Costa (2017), que indagam
que a pratica da docéncia na area da saude necessita do preparo do professor para
desenvolver atividades de ensino-aprendizagem. Apenas a técnica, ndo é o bastante para
a atividade docente. Todavia ambos o0s estudos ndo quantificam o tempo desta atuacao.
Enfatizam a importancia da experiéncia na area da docéncia com formacgdo especifica

para tais atividadese que, o tempo de atuacao sem a formagdo em ensino néo é suficiente.

Na variavel Vinculo de Trabalho, buscou a informacdo sobre o vinculo do
supervisor de estagio. Os dados mostraram 08 supervisores docentes da universidade, ou
seja, seu vinculo empregaticio foi com a IES e 05 supervisores profissionais do servico
com vinculo empregaticio na secretaria municipal de satde, ou seja, sem vinculo com a
universidade, apenas realizam assisténcia com os académicos e supervisionam o estagio.

Tais dados vdo de encontro ao estudo de Feuerwerker (2011), que afirma existir
uma tensao constitutiva do ser preceptor devido aos tipos de arranjos, de equipamentos e
com as profissdes, uma vez que, ha possibilidades diferentes de vinculacdo do

supervisor/preceptor, alguns sdo contratados especificamente para serem preceptores e
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outros tém a vinculacdo assistencial e também desenvolvem o trabalho de supervisor de

estagio.

A partir do resultado da varidvel acima, que apresentou duas vinculagbes
diferentes, deixando evidente identidades diferentes para supervisores, cabe aqui
esclarecer que, nas analises das falas foi utilizado o termo “docente da IES” para os
supervisores com vinculo na universidade e que estdo no cenario de praticas apenas
supervisionando o estagio e “trabalhador da equipe de saude” ou “trabalhador do servigo”
para 0s supervisores que ndo possuem vinculo com a IES, mas recebem os académicos

no servico que trabalham e desenvolvem as funcdes de supervisor do estagio.

Portanto, conhecer o perfil dos supervisores participantes deste estudo possibilita
o direcionamento para futuras proposicfes de qualificacdo para a atuacdo docente nos
cenarios de praticas. A formacdo em saude, especificamente nos momentos de estagio,

necessita de profissionais preparados para uma pratica pedagdgica que proporcione ao
aluno melhor preparo para sua formagdo académica.

2.5.3 Andlise das entrevistas

A partir das andlises das entrevistas surgiram a identificacdo de trés categorias:
Processos de avaliagdo da aprendizagem: percepgdes e embasamentos; Instrumentos e
praticas utilizadas no processo de avaliagdo; e Estagio de saude coletiva: potencialidades,

fragilidades e sugestdes. Abordadas a seguir:

2.5.3.1 Processos de avaliagdo daaprendizagem: percepgdes e embasamentos

Na perspectiva e compreensdo de que o Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC)
deve ser o plano que norteia todas as praticas pedagdgicas, foram investigados o
conhecimento dos supervisores de estagio curricular, sobre o Regimento Geral da IESe

PPC do curso ao qual foram vinculados.
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Todas as supervisoras deestagio, docentesda universidade, relataram conhecer o0s

dois documentos institucionais:

O regimento geral eu ja li na época do concurso, mas se VOCé me perguntar
partesdetalnadaseundo seidizer e o PPC do curso eu conhe¢o muito mais por
causa do Nucleo Docente Estruturante (NDE) que a gente fez a reforma da
matriz, e ai eu tive que ler e reformularvariascoisasmas, foinessa perspectiva
(S5).

Sim, foi leitura obrigatoéria para entradano concurso (S2).

Conheco, a gente que é recente desse concurso precisou fazeressa leitura e um
planoe aia gente teve que ler o PPC e participando agora do NDE tive que ler

(S4).
Fato este que corrobora com Luckesi (2011), o qual aborda a avaliacdo da
aprendizagem como um componente do ato pedagdgico e para ser coerente e adequada,
necessita ser praticada de acordo com a teoria que fundamentao PPC, pois configura a

direcdo da pratica educativa e os critérios da avaliacao.

Na maioria das falas houve a leitura do Regimento Geral e do PPC dos cursos
(PPC, 2016), e ocorreu mediante indicativo no edital do concurso publico para docente,
0 qual, os profissionais foram aprovados. Em outros casos, por serem membros do NDE
do curso que esta vinculado. Todavia, para os que atuam como trabalhador da equipe de
salde e assumem a supervisdo de estagios, a leitura do Regimento Geral da IES e do
Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC), apenas foi relatada por um profissional, os outros

quatro profissionais ndo conhecem o conteudo dos referidos documentos.

Regimento geral eu acho que li e o projeto do curso, ndo. Mas é uma ideia
(S10).

Nao, ndo conheco, a coordenadora do estagio, ela me mandou algumas
informacdes pra gente ler em relagdo sé asquestdes do preceptor (S1).

A leitura desses importantes e norteadores documentos aconteceu, em alguns
casos, sem a devida referéncia para as atividades da pratica pedagogica. Fato este
contrario a Luckesi (2011), que afirma a pratica da avaliacdo da aprendizagem exige a
compreensdo da teoria que orienta o projeto pedagdgico, e sem essa condicdo prévia o
educador esta agindo de forma contraditéria e arbitraria. O autor afirma também que a

avaliacdo na pratica pedagogica necessita da compreensao que o ser humano esta sempre
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em processo de formacgdo e em movimento, por esta razdo aprende e se desenvolve. O

estudo de Berbel et al, 2001, complementa que a avaliagdo da aprendizagem tem como
finalidade o progresso, o crescimento, o amadurecimento e a promog¢édo do aluno.

E mister pontuar que o ato de avaliar esta comprometido com a qualidade dos
resultados de uma acdo pedagogica e devem revelar os resultados destas a¢oes, ou seja,

de como os educandos estdo se formando, para tanto, ndo pode acontecer de forma
aleatoria ao PPC.

Quanto a percepcdo sobre o processo de avaliacdo durante o estagio, alguns
supervisores valorizaram e mostraram compreensdo sobre a importéncia desse ato

pedagdgico:

O processo de avaliagcdo tem que ter uma supervisdo do estagio muito bem
feita, muitas vezes os alunos dizem: “que bom que a senhora estad dando
feedback porque eu ja posso ajustar para proxima semana”, entdo se essa
supervisdo, avaliacdo, ndo acontecer como deveria 0 aluno vai cometer o
mesmo erro na préxima atividade, entdo tem que ser diaria, né?! Tem que ser
formativa ediaria, [...] se eundo derum feedback aele,do que ele fez e poderia
melhorar, ele ndo vai conseguir ajustar e o estagio, vai acabar e ele ndo vai
desenvolver, se eu esperar para o0 Ultimo dia para dizer o que precisava
melhorar no estagio j& foi e ele ndo vaiter mais oportunidade quanto alunoe
desenvolver aquilo (S2).

Euacho que o processo avaliativo é essencialno ato pedagdgico porque é como
a gente vai ver como o aluno vai td amadurecendo, vai ta evoluindo e ter
devolutiva que ele precisa ter também... se ele ta bem, se ele t& mal, se ele
precisa melhorar. Entdo avaliacéo é essencial (S12).

Contudo, as percepcdes e embasamentos dos supervisores/preceptores do estagio
de salde coletiva sobre o processo de avaliagdo, em geral, ainda acontece de forma
aleatéria ao Regimento Geral da IES e ao PPC dos cursos, distante de ser uma acao
planejada, com uma direcdo tracada e uma meta aspirada. E ndo corresponde ao que esta

expresso no Regimento Geral daIES:

Art. 163. O processo avaliativo de aprendizagem deverd ser resultante de um
conjunto de procedimentos de avaliagdo somativa e formativa, realizada a
partir de critérios descritos no Projeto Pedagdgico do Curso e constantes do
plano de ensino do componente curricular.
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O que ressalta a importancia daavaliacdo daaprendizagem enquanto processo e
ndo um ato final, oportunizando ao aluno para seu crescimento pessoal e 0 aprimoramento
dapratica profissional. O papel do supervisor de estagio durante o processo de avaliacdo

é de grande responsabilidade e atencgdo, pois necessita saber o que avaliar e como avaliar.

Sobre as questbes de critérios e referéncias, que devem estar presentes na
avaliacdo da aprendizagem, observa-se que mesmo havendo uma percepcao adequada
sobre estas questdes, ndo ha um protocolo que direcione e oriente 0s supervisores de
estagio, o que deixa a critério de cada profissional a forma como conduzir. Neste sentido,

os docentes da |ES que sdo supervisores de estagio relataram os seguintes discursos:

A gente apresenta a avaliacdo em dois momentos; antes dele iniciar o estagio,
ele conhece todo o instrumento e todos os itens que esta sendo avaliado e
quando a gente da a nota, ela é feita individualmente, eu sento com o alunoe
mostro como ele atingiu cada ponto, a gente apresenta antes e depois que ele
adquiriu a nota. ele tem ciéncia de onde ele esta sendo avaliado, pelo menoseu
penso que ele compreende (S5)

Sim, pelo menosno meu caso, eu passo para eles o que € que eles estdo sendo
avaliados e na verdade durante toda supervisdo de estagio relembro a eles o
queeles estao sendo avaliados. O processo avaliativo ele é processualmesmo,
a cada dia o aluno vaievoluindo e eles precisam da devolutiva da gente para
que eles possam melhorar, para que a gente possa pontuaro que eles precisam
melhorar (S12)

Os alunosconhecem o instrumento de nota pela coordenacéo de estagio, entdo
ela apresenta, eles tém uma reunido dia de sdbado, onde eles discutem os
camposde estagio, como estd ocorrendo, entdo o aluno tem conhecimento do
processo de avaliacao e os instrumentos que sdo utilizados. No estagio de salde
coletiva, a gente apresenta sempre no primeiro dia (S3).

Uma boa avaliacdo ela tem que ter critérios bem claros e devem ser expostos
para quem vai ser avaliado, tem que ter muito feedback, entdo critérios e
feedback sempre (S13)

Tais achados estdo em conformidade com o estudo de Freitas et al (2015) e de
Ramani e Krackov (2012) que afirmam que os alunos, no processo de avaliacdo, devem
conhecer as finalidades, os instrumentos utilizados e os critérios aplicados, e também do
entendimento que a avaliacdo seja impulsionadora da aprendizagem e tomada de
consciéncia sobre avangos e melhorias. Assim como, o feedback rotineiro, baseado no
desempenho e na observacdo direta, € um elemento essencial do processo educacional.
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No entanto, os relatos dos profissionais das equipes de satde, que desempenham

0 papel de supervisores de estagio, em relacdo aos critérios e referéncias do processo de

avaliacdo, expressam que ndo apresentam e nem dialogam com os alunos sobre essas
questoes.

Isso nunca foi passado por mim para os alunos, a gente ja discutiu entre os

profissionais, maseu nunca passeipara osalunoscomo eles seriam avaliados,

porém eles tém a ficha de avaliacdo, entdoeles sabem como vao seravaliados,
agora eu nunca cheguei para falar,maseles tém a ficha (S1).

Né&o, porque os alunos ja vém acompanhados de |4 e passam pra eles o que vai
ser avaliado, entdo quando eleschegam, ja trazem o instrumento (S6)

Em contraponto a fala dossupervisores deestagio, S1 e S6, Luckesi (2011), afirma
que sem a clara e consciente teoria pedagogica, e sem planejamento e execugao doensino,
os atos avaliativos serdo praticados aleatoriamente e de forma arbitraria. O estudo de
Lima e Padilha (2018) complementam que o dialogo e a pactuacdo sobre as normas,
regras e critérios a serem seguidos no processo deavaliacdo, devem existir entre docentes
e alunos.

Em estudo realizado por Cavalcante e Mello (2015) também relatam que a
compreensdo dasespecificidades do ensino em satdee o processo de avaliagdo consistem

em apreciar uma realidade concreta a luz de critérios claros e estabelecidos para todo
percurso de ensino e suas consequéncias para o aluno.

Deste modo o resultado da analise dessas respostas aponta que auséncia ou falha
em realizar um processo de avaliacdo critério-referenciado, pode gerar falhar nesse ato

tdo importante da pratica pedagogica, que deve ser; continua, dialdgica e corresponsavel.

O que foi observado em analise aos PPC dos cursos em relacdo ao processo de
avaliacdo da aprendizagem, encontra-se que todos os cursos mencionam o Regimento
Geral da IES através do regulamento CONSU n° 17 de maio de 2014, que normatiza o
processo de avaliacdo, mas com critérios diferentes, propostos por cada curso, relatados

a seguir:

Os PPC de todos os cursos sdo divididos em capitulos, entre eles, encontra-se: 1
capitulo denominado, “Avaliagdo do Processo de Ensino e Aprendizagem”, € outro

especifico para os estdgios, “Estdagio Curricular Supervisionado”. NO capitulo
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“Avaliacdo do Processo de Ensino e Aprendizagem”, o processo de avaliagdo foi
colocado para todas as etapas da formagdo de uma forma geral, ou seja, ndo especifica
como deve acontecer a avaliacdo da aprendizagem nos estagios. E no capitulo “Estdgio

Curricular Supervisionado”, que trata especificamente sobre estagios, o Unico PPC que
menciona as avaliac@es, é o de enfermagem:

As avaliagdes dos discentes serdo baseadas nas competéncias, habilidades e
contetdos curriculares desenvolvidos, tendo como referéncia as Diretrizes
Curriculares. Durante o processo, sera observada a atuagdo do discente, bem
como o acompanhamento de suas acdes, para fins de avaliacdo de seu
desempenho pelos professores das disciplinas de estagio. Os instrumentos de
avaliacdo da disciplina encontram-se descritos no Manual do Estagio (PPP do
curso de enfermagem).

Quanto aos critérios avaliativos, o PPC de terapia ocupacional foi o Unico que
demonstrou o que avaliar; como avaliar e o tipo de avaliagdo. O qual considera e indica
também a avaliagio dos mddulos e do docente pelo aluno, mas ainda assim, nada

especifico para os estagios.

Diante das observagOes realizadas através dos PPC dos cursos (documentos que
devem refletir a proposta educacional), evidenciam-se que ndo deixaram explicito e
especifico o que se desejam do processo de avaliagdo durante os estagios. Fato este, que

compromete o fazer dos supervisores.

Contudo ha indicativo nos PPC para um processo de avaliacdo processual, de

carater formativo e somativo, sistematico e diversificado:

[...] aavaliacdo é concebida como ferramenta pedagogica que ird contribuir
para o desenvolvimento dascapacidadesdosalunos, e da qualidade do ensino
(PPP curso de medicina)

[...] fazeruso de estratégias de caraterformativo que permitam ao estudante a
tomar consciéncia da evolugdo de sua aprendizagem (PPP curso de
fisioterapia).

[...] avaliacdo da aprendizagem voltada para o desenvolvimento das suas
habilidadese competéncias, devendo ser realizada cotidia namente permitindo
a aquisicdo, construcdo e a re-construcdo do conhecimento (PPP curso de
enfermagem).

Em contraponto, o estudo de Cavalcante e Mello (2015) afirma que a avaliacdo da
aprendizagem é um dos elementos constitutivos do PPC e os diversos segmentos que

compdem a instituicdo devem desenvolver concep¢des de avaliacdo para planejar e
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retroalimentar o ensino e estas, devem estar explicitadas nos projetos, consolidadas nas

praticas docentes e nas relacdes entre professores e alunos.

Sendo a avaliagdo considerada um processo permanente e critico-reflexiva, que
norteia a aprendizagem, a qual deve ser critério-referenciada, dialogica, formativa e
somativa, cabe ao docente perceber o aluno como um ser humano em desenvolvimento e

nesta perspectiva a avaliacdo faz parte de um movimento construtivo.

A avaliacdo da aprendizagem para subsidiar um ensino de qualidade devera ser
contemplada de forma clara e objetiva nos PPC dos cursos, de modo a apresentar
objetivos, métodos, instrumento e critérios. A dimensdo subjetiva do processo de
avaliacdo, tambeém devera ser considerada, o que requer, por parte dos docentes, o
entendimento da singularidade dos alunos, para ndo exercer uma funcdo meramente

classificatoria.

Para tanto, o supervisor de estagio necessita também estar preparado para esse
fazer especifico — acompanhar o desenvolvimento e aprendizagem dos académicos nos
cenarios de préaticas. O preceptor necessita de uma formacao pedagogica especifica para
desenvolver as atividades docentes de preceptoria. As falas abaixo, de supervisores

trabalhadores do servico, expressam esses desafios:

Estamos muito distantes no processo de formagdo, n6s ndo somos docentes, 0s
docentes tém suas demandas, eu compreendo, mas eu acho que quem ta na
base tem mais, principalmente porque é muito dificil avaliarestagio de salde
coletiva, em territorio, a sensa¢do que eutenho é que € a minha percepcao,éo
que eu acho,nédo sei se realmente é o correto, se é 0 necessario, masuma coisa
eudigo, da turma passada pra essa a minhaavaliacdoja mudou completamente
e achoquepra o prdximo grupo, ja vai ser outra forma de olhar para eles (S8).

A universidade ndo da nenhuma capacitacdo, nenhum incentivo para ser
preceptor, nunca me ofertaram nada (S11).

Eu nunca fiz um curso de preceptoria, eu nunca fuiformada pra isso (S6).

As falas acima corroboram com Feuerwerker (2011) que sinaliza a existéncia de
desafios diferenciados para profissionais da salde que desenvolvem funcdes de
preceptoria no que se refere a configuragdo da aprendizagem na vivéncia nos servigos de

saude.
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Em um estudo realizado por Monteiro et al (2011) afirma-se que os preceptores
ndo tém clareza do seu papel, dos objetivos a serem alcancados pelos académicos e
desconhecem a organizacdo do curso, assim como, realizam o ensino e a avaliagdo de

maneira intuitiva.

As falas dos supervisores que sdo docentes da universidade demonstram
embasamentos pedagdgicos mais esclarecidos, mesmo com pouca iniciativa da
universidade em promover cursos especificos de capacitagdo para a preceptoria de

estagios.

Em contrapartida os supervisores de estagio, que sdo profissionais dos servicos,

relataram fragilidades e poucos embasamentos tedricos em relacdo ao seu fazer enquanto
preceptor, apesar de demonstrar satisfacdo em receber os alunos.

Na perspectiva acima apresentada, Feuerwerker (2011) afirma que a acdo do
preceptor deve ser fundamentada porembasamentos pedagdgicos, preparacao e educacao

permanente, pois precisa ser refletida, analisada e enriquecida.

O exercicio da preceptoria nos estagios de saude coletiva é, de fato, um grande
desafio para todos os envolvidos e necessita aprimoramento do fazer dos supervisores,
bem como, a compreensdo daespecificidade daassisténcia na atencdo basica, que envolve
0 contexto social, a diversidade dos territorios, a clinica ampliada, o trabalho
interprofissional e a integralidade do cuidado em salde.

A formacdo pedagogica para atuacdo profissional como supervisor de estagio ndo
deve ser improvisada, mas, necessita de conhecimentos e reflexdes sobre o ensino-
aprendizagem. Os cendrios de praticas ocupam importantes espacos na formacdo do
profissional de saude. O supervisor requer um olhar atento, para identificar o
desenvolvimento e aprendizagem doacadémico. Para tanto, o processo deavaliagdo deve

ser realizado com coeréncia, técnicas e praticas didatico-pedagdgicas.

2.5.3.2 Instrumentos e praticas utilizadas no processo de avaliacao

As praticas e instrumentos de avaliagdo devem ser pensados e utilizados de acordo
com o momento educacional, para assim certificar a aprendizagem e ofertar ao educando

as possibilidades de desenvolvimento. Entretanto, os depoimentos a seguir denotam, em
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geral, a utilizacdo de instrumentos pontuais e que ndo condizem com a realidade do
estagio.
E complicado porque existe uma ficha do curso, que é uma ficha muito vaga,
ela ndo estd adequadaao estagio de salide coletiva, ela é geral, entdo coisas que

eu tenho que observar, que é diferente de outros cenarios de pratica, eu sinto
que ndoaborda (S2)

Aficha deavaliacdo dapropria instituicdo eu acho que deveria serrevista, para
ter os critérios para nossa especificidade, dentro da atengdo basica, essa
avaliacdo é geral, exemplo, eles fazem visita domiciliar, eles entram na
intimidade dessa casa, diferente de vocé atender o paciente no ambulatério, no
hospital, ne?! (S7)

A universidade fornece um instrumento padrdo de avaliagdo final, que na
minha percepcdo, ele é extremamente quantitativo, mas ndo tem nenhum
instrumento quali (S8)

Tais relatos corroboram com Campos et al (2013) que consideram um desafio a
formacdo em salde, o desenvolvimento de competéncias técnicas, éticas e relacionais
especificas para as demandas da saude coletiva.

Nesse contexto, Haydt (2004) complementa que o desenvolvimento do processo
ensino-aprendizagem deve ser acompanhado por instrumentos e técnicas de avaliagdo
condizentes com os propésitos do momento, da area de estudo ou do componente
curricular. Permitindo assim, verificar se a acdo pedagogica realiza: aprendizados dos

conteudos; conhecimentos adquiridos e as habilidades desenvolvidas pelos alunos em sua
vivéncia pratica.

A avaliacdo para verificar, diagnosticar e direcionar a aprendizagem do aluno
necessita estar alinhada a especificidade do cenario de préatica. Particularmente, a satde
coletiva deve assegurar o desenvolvimento de competéncias pertinentes a pratica
profissional, no ambito da atencdo béasica, nas dimensfes constitutivas dos sujeitos e

coletivos.

De outro modo, alguns supervisores relataram que apesar da universidade soO
indicar um instrumento padréo de avaliacdo, eles entendem e percebem a necessidade de
utilizar diferentes praticas que os subsidiem na avaliacdo da aprendizagem dos alunos

durante o estagio, conforme os seguintes discursos:
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Além do instrumento formal da universidade, n6s temos o diario de campo,
que é um instrumento semanal que o aluno individualmente preenche e ele
escreve as atividades da semana, as principais dificuldades, sugestdes de
melhorias e tem um espago que eles podem, de forma reflexiva, fazercriticas
construtivas, entdo é uma forma também de individualmente avaliar o
desenvolvimento do aluno (S3)

O instrumento institucional é um roteiro pré-determinado e a depender do
momento, do local, do aluno, da dindmica do processo a gente... € subjetivo, a
gente nao pode ficarengessado nele, eu prefiro ter meu caderno, tem aluno que
ndoteve bom aproveitamento e no caderno é algo que me d& mais seguranca,
entdo eume guio muito por isso e norteia a supervisao do estagio (S9).

Eu como preceptora, a cada atividade converso sobre os pontos positivos e
negativos, entdo no final do dia do estagio ocorre que a gente chama para da
uma devolutiva e d4 um feedback do que eles precisam melhorar (S7)

O processo avaliativo ele é processual mesmo a cada dia o aluno vaievoluindo
e eles precisam da devolutiva da gente para que eles possam melhorar, para
que a gente possa pontuaro que eles precisam melhorar (S12)

A gente tem um formulério que avangou bastante pra o estagio, onde ele tem
ja as partes das competéncias, conhecimentos, habilidades e atitudes que sdo
avaliadoseaiémenossubjetivo do que era antes, maspara além disso, a gente
usa como instrumento de avaliacdo, o diario de campo, onde ele registra as
atividadesrealizadas, analisamostambém os planejamentos que eles produzem
de forma integrada, fono, fisio e TO, através de um formulario que a gente
adotou no estagio e pede pra eles também fazerem uma autoavaliacdo por
semana (S13).

Em consonancia com as falas acima, Luckesi (2011) e Hoffman (2014)
consideram que na avaliagdo o professor assume o papel de investigador e organizador
das experiéncias significativas de aprendizagem, com o objetivo de criar e recriar
alternativas pedagdgicas mais adequadas para o contexto vivenciado.

Deste modo o resultado da andlise dessas respostas aponta a avaliagdo como um
processo e ndo como ato Unico, pontual e classificatério. Na medidaem que verificam a
aprendizagem no dia-a-dia das praticas executadas pelos alunos, favorecem a reflexdo-

critica para melhoria da formacéo profissional.

Quando questionado aos participantes da pesquisa sobre a participacdo deles na
elaboragédo doinstrumento de avaliacdo dainstituicdo dos seus respectivos cursos, apenas
4 responderam que sim, pelo fato de fazerem parte do NDE no momento de elaboracao

do instrumento e 9 afirmaram que n&o participaram dessa construgéo.

Contrapondo-se a estas informacdes, Freitas et al (2015) e Luckesi (2011)
salientam que o professor deve participar da elaboracdo do instrumento de avaliacao.

Visto que, os instrumentos e praticas adequados a realidade sdo tarefas complexas. E o
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instrumento deve ser construido intencionalmente para acompanhar o desenvolvimento

doaluno e as lacunas da aprendizagem.

Por sua vez, Luckesi (2011) complementa sobre a compreensdo da avaliagdo
fornece suporte ao docente para conhecer a realidade da aprendizagem do aluno, e
proporciona oportunidades ao aluno para reorientagdo e para obtencdo do melhor

resultado.

Portanto, torna-se fundamental repensar as praticas e instrumentos de avaliacdo
da aprendizagem utilizadas no estagio curricular de saude coletiva, considerando as
especificidades deste campo. Para tanto, faz-se necessario a participacdo dossupervisores
na elaboracdo dessas ferramentas, assim como capacitagdes para repensar as préaticas e
aprimorar a conducdo do processo de avaliagdo dos alunos durante o estégio.

2.5.3.3 Estégio de saude coletiva: potencialidades, fragilidades e sugestdes

O estagio supervisionado obrigatério de satde coletiva é tdo intricado e dinamico
como o exercicio da preceptoria, e neste contexto surgiram nas falas dos supervisores,

potencialidades, fragilidades e sugestdes que permeiam as relagdes e 0 processo de
ensino-aprendizagem dos envolvidos.

Como potencialidades surgiram muitas falas demonstrando: o gosto pela saude
coletiva; a satisfacdo da presenca dos alunos no estdgio; o estimulo na atualizagdo

cientifica motivado pela préatica e pela presenca do aluno, demonstradas a seguir:

Eu gosto muito de estar na pratica com os alunos, ¢ 0 momento em que eles
vivem a aprendizagem significativa, e na atencdo priméria, pra mim é o melhor
lugar, porque a gente tem um vinculo maisforte com os pacientes, vaina casa
deles, [...] em fim (S13).

Me identifico com a salde coletiva, entdo durante a minha graduacéo era uma
area que eu me identificava e eu comecei a trilhar minha carreira nessa
perspectiva, me identifico e merealizo fazendo essa atuagéo (S5).

[...] eu sempre gostei muito dessa parte mais pratica, porque no estagio tem
uma relagdo mais préxima do aluno com a comunidade (S3).
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Com a participacdo deles a gente consegue ter um trabalho legal, tem alunos
que chegam com coisas novase vaiestimulando a gente até o desejo de querer
sabermais detalhes (S10).

Neste sentido, Campos et al (2013) corroboram com os resultados deste estudo
onde 0s aspectos técnicos e cientificos, assim como, os valores, a postura ético-politica e
os afetos do profissional influenciam o direcionamento de qualquer intervencdo no
processo de formacdo profissional. A atuacdo na salde coletiva deve contemplar o
desenvolvimento de uma sensibilidade para estar em contato com o outro e seu sofrimento

e a compreensdo na atuacgdo junto aos diversos determinantes do processo saude-doenca.

Deste modo, a motivacdo advinda da préatica da saude coletiva precisa ser
valorizada. O campo da saude coletiva apresenta uma diversidade, nos variados modos
de viver, nos processos subjetivos e sociais. Por esta razdo, requer dos profissionais um
olhar diferenciado e atuacGes condizentes com as demandas do territorio e da atencao
bésica.

Foi considerado, pelos supervisores de estadgio que sdo trabalhadores dos
servicos, como facilidade, o fato de pertencerem a equipe de trabalho da unidade,
alegando maior abertura para inserir 0s alunos nos processos de trabalho e conhecer as
demandas locais.

O quefacilita é eu estarno meu servigo, € ser no lugar onde eu ja conheco (S6)

O quefacilita é ter a liberdade de trabalharna minha pratica, do meu dia -a-dia
do trabalho,entdo essa liberdade é interessante para o processo (S1).

Em contraponto, relataram dificuldades em relagcdo a volumosa atividade laboral,
somado as atribuicdes de supervisor de estagio, gerando dificuldades em dar atengéo aos

académicos.

[...] e também ndotem um nimero de atendimentos diferenciado para quem é
preceptor, em relacdo a quantidade de pacientes, eu t6 formando futuros
profissionais, é diferente de atenderso, entdo tem que ser diferenciado porque
é praaprendizagem. Eu sempre questiono isso. N&o existe uma parceria entre
a secretaria e a universidade? Por que ndo acertam isso? (S11)

O que vai de encontro com o estudo realizado por Tavares et al (2011) que aponta
que as diversas tarefas exercidas pelos profissionais de saude e que, também

desempenham funcgdes de supervisdo de estagio, podem, em algum momento, gerar
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dificuldades em associar diariamente o duplo papel de profissional assistencial e

educador.

O estudo realizado por lIzecksohn et al (2017) também traz essa realidade e

afirmam que acumular as atividades assistenciais e as fungdes da supervisao de estagio
causam sobrecarga de trabalho que podem comprometer o processo da preceptoria.

De outro modo, os docentes supervisores de estagio e que estdo nos servicos de
saude acompanhando os académicos relataram dificuldades de integragdo com o0s
profissionais das equipes de saude, realizando as atividades com a comunidade de forma
isolada.

[...] a dificuldade que eu acho também é a integracdo com a equipe, unidade,
muitas vezes a docéncia fica trabalhando sozinha na comunidade, eu t6 num
grupo de idosas ha trés anos e meio sozinha, nunca apareceu ninguém da
equipe, ou aparece vez ou outra,entdo a gente atua s6, quando o estagio para
em novembro e s6 volta em fevereiro, o grupo fica desassistido (S5).

[...] a equipe a principio foi uma dificuldade, embora a gente ainda tem
algumas barreiras e fazer algumas acées juntos, porque eles sempre estio
muito ocupados, [...], entdo falta um pouco disso e melhorar essa interacdo
servico, academia e comunidade, no sentido se ajustar melhor, planejar mais
asatividadesem conjunto (S7).

Um estudo realizado por Pereira e Carneiro (2019) corrobora com as dificuldades
encontradas neste estudo, pois apontam os desafios dos estagios de satde coletiva, como:
0 acesso aos cendrios de estagio; o espaco de trabalho no cotidiano das préticas de satde

e a qualificacdo dos preceptores.

Corroborando com essas dificuldades relatadas pelos supervisores docentes,
Feuerwerker (2011) refere que quando o preceptor é professor e s6 acompanha os alunos
nos cenarios de praticas, sem fazer parte da equipe de profissionais da unidade, 0s
desafios sdo relativos a: construcdo de relacbes com a equipe; producdo de agenda

comum; ser visto como visitante e ndo parte integrante e colaborativa.

O ensino-aprendizagem nos cenarios de pratica so serd emergente quandoa equipe
assumir como parte do seu processo de trabalho o ensino na salde, tanto na perspectiva
da educacédo permanente de si mesma, quanto dos educandos que passarem pelo servico
desaide (BARRETO, 2011).
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Vale ressaltar, que os momentos de aprendizado nos cenarios de praticas requerem
uma articulacdo e pactuacdo entre os 0rgdos responsaveis pelos servigos publicos de
salde e a IES, para garantir espacos de formacdo de profissionais de qualidade, com o
ensino-aprendizagem fomentado a partir dos processos de trabalho das equipes de saude.
E interessante pontuar que o SUS é um campo de atuagdo tanto para assisténcia, quanto
para formagéo de recursos humanos. Garantidos pela Lei N°8.080 de 19 de setembro de
1990 (BRASIL, 2008).

Art. 6° Estdo incluidas ainda no campo de atuagéo do Sistema Unico de Satide
(SUS): 111 - a ordenacdo da formacéo de recursos humanosna area de salde;

Art. 14. Deverdo ser criadas Comissfes Permanentes de integragdo entre os
servicos de salide e asinstituicfes de ensino profissional e superior.

Paragrafo Unico. Cada uma dessas comissfes terd por finalidade propor
prioridades, métodos e estratégias para a formacao e educagdo continuada dos
recursos humanos do Sistema Unico de SaGde (SUS), na esfera
correspondente, assim como em relagcdo a pesquisa e a cooperagao técnica
entre essas instituicdes.

As dificuldades relatadas pelos participantes da pesquisa podem implicar em
déficits na formacdo dos académicos, pois 0 momento de aprender com o trabalho em
equipe, necessitam: do planejamento de acgBes interprofissionais; da assisténcia
compartilhada, e dacompreensédo dos processos de trabalho. Desta forma, a avaliagcdo da
aprendizagem também estara comprometida, e indaga como sera a avaliacdo dos alunos

para essas competéncias ndo praticadas.

Quanto as fragilidades, os supervisores alegaram falta de cursos, treinamentos
e/ou capacitacOes para o exercicio dasupervisdo de estagio curricular, e a necessidade do

conhecimento pedagdgico para atividades do processo de ensino-aprendizagem.

O fato de ficar aqui, mais distante da universidade, eu acho complicado, a
universidade deveria dar um suporte maior pra gente, em termos até desses
conhecimentos, de ter um preparo melhor pra ser preceptor (S6)

[...] precisaria de mais acompanhamentos por parte da universidade, mais
encontros, mais capacitacfes, principalmente para os preceptores, porque uma
coisa é quando vocé é professor e também tad no campo, mas outra coisa é
quando nédo é professore esta nocampo com os alunos (S1).

Eu acho que desses cinco anospra cd, eu sinto que a semana pedagdgica tem
maismomentos, maseundo acho que de fato parapreceptor[...] € é um tempo
muito enxuto pra demanda que tem do trabalho de preceptor, é um tempo
insuficiente (Sb).
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Corrobora com a fragilidade da formacdo docente observadas neste estudo,
Marins (2011) afirma que h4 uma negligéncia da importancia da formacdo pedagogica
para os profissionais que desempenham atividades de supervisdo de estagio. E as
transformacdes na matriz curricular, no papel do supervisor, no perfil dos preceptores e
no processo de avaliacdo serdo capazes de promover o melhor desempenho pedagdgico.

Para Marins (2011) e Treviso; Costa (2017) fomentar o conhecimento pedagogico
e didatico para supervisores de estagio, favorece o ensino de qualidade e permite ao

supervisor explorar as estratégias de ensino-aprendizagem nos cenarios de préaticas.

Os depoimentos acima apontam para o problema da falta de formacéo pedagogica
para o exercicio dasupervisdo de estagio. O supervisor de estagio precisa estar atento as
oportunidades educativas que a assisténcia oferece, e identificar as lacunas da
aprendizagem que 0s académicos apresentam, para assim, tracar um planejamento de
atividades condizentes com as necessidades dos académicos Para tanto, a complexa
atuacéo do preceptor requer conhecimento e reflexdes sobre o ensino-aprendizagem.

A formac&o didéatico e pedagogica para os supervisores de estagio subsidiardo o
processo de avaliacdo da aprendizagem dos académicos durante o estagio, promovendo
uma aprendizagem significativa e a formagdo de profissionais criticos, reflexivos e
comprometidos com as necessidades sociais e a saude coletiva.

Em relacdo as sugestdes para melhoria do processo de avaliacdo da aprendizagem
no estagio curricular de satde coletiva, os entrevistados, apontaram questdes importantes
como: revisao doinstrumento de avaliacao institucional; participacdo dos supervisores de
estdgio na elaboragdo desse novo instrumento; reunido entre 0S Supervisores; Cursos,

capacitacdes e treinamentos para o exercicio dasupervisdo de estagio. Vejamos:

[...] rever esse instrumento de avaliacdo do estagio, [...] porque ele é dividido
em teoria e pratica, e ai outrascoisas como habilidades e atitudes, que eu acho
que deveria ser abordado nesse processo, ndo tem (S7).

Que haja um novo instrumento de avaliacdo e que possa contemplar as
especificidades do estagio e que isso seja construido ndo s6 pelo NDE, nem s6
pelo colegiado, porque eles ndo estdo na pratica do cendrio [...] mas as
peculiaridades, ashabilidades, todasasquestfesde atitudes que os alunostem
que desenvolverno cenério da comunidade, difere de outros cenérios (S2).
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No estagio de salde coletiva [...] a gente faz de forma integrada entre varios
cursos, se conseguisse alinhara forma comoessesalunossao avaliados, porque
cada curso avalia de um jeito, entdo os alunoscomparam entre eles [...] entdo
eu acho que, principalmente na salde coletiva, que a gente trabalha junto,
talvez pensar em um instrumento Unico para avaliar os alunos seria minha
sugestdo (S12).

[...] que tivesse maiscursos voltados para os preceptores e encontros entre 0s
preceptores pra que existisse uma troca, pra saber como é que acontece essas
questdes mesmo, das avaliagdesno campo [...] (S1).

Eu acho que os professores tém que se encontrarmais, discutir as dificuldades
que cada um encontra, conversar sobre os critérios que cada um ta se baseando
pra avaliar, pra que um professor ndo seja mais rigido que o outro, porque as
vezes a gente sente essa divida... sera que eu td sendo muito rigido? Serad que
eu td sendo muito maledvel? [..] a gente tem que ter uma linha mais
homogénea e repensaro instrumento de avalia¢do que estamos utilizando (S9).

Em conformidade com a sugestdo dos supervisores em participar da construcao
do instrumento de avaliacdo, o estudo de Cavalcante e Mello (2015) afirmam que a
avaliacdo daaprendizagem é uma atividade que comporta diferentes perspectivas e atores
envolvidos na formacgdo profissional e portanto deve ser discutida amplamente, com

corresponsabilidades entre instituicdo, professores e alunos.

No estudo realizado por Lacerda et al (2019) sdo apontados como melhorias para
processo de ensino-aprendizagem, relacionadas a supervisdo de estagios: curso
preparatdrio para pratica da preceptoria e reunides entre preceptores e coordenacgdes dos
cursos. E afirma que estas iniciativas estreitam as relacdes ensino-servico e reforcam o
apoio pedagdgico.

Os supervisores apontam situa¢es negativas quanto ao instrumento de avaliacéo
e sugerem enfaticamente novos instrumentos que dialoguem melhor com o campo da
salide coletiva e suas especificidades de aprendizagem. Contudo pode-se inferir que existe
um entendimento equivocado da avaliagdo daaprendizagem, atribuindo a ela apenas um

instrumento, pontual e final.

A avaliacdo daaprendizagem deve ser entendida como uma atividade permanente
e critico-reflexiva, que acompanhe o processo de aprendizagem dos alunos e identifique

suas dificuldades e para tanto, requer posturas e praticas, dos supervisores do estagio,



51

condizentes com o entendimento de que os académicos estdo em desenvolvimento e sera

necessario proporcionar oportunidades de desenvolvimento.

2.6 Consideracdes Finais

Neste estudo foi possivel analisar a percepcdo dos supervisores de estagio
curricular de Saide Coletiva, dos cursos da saude de uma universidade publica estadual
do Nordeste Brasileiro, sobre o processo de avaliacdo daaprendizagem dos académicos
durante o estagio. Assim como, conhecer o perfil dos supervisores de estagio curricular
de saude coletiva; elencar os instrumentos e as praticas utilizadas na avaliacdo dos
académicos dos estagios curriculares em saude coletiva; e verificar as potencialidades e
fragilidades em relacdo a avaliacdo no processo deensino-aprendizagem durante o estagio
de saude coletiva.

Partindo dessa situacdo de diferentes vinculagbes do supervisor de estagio de
salide coletiva, surgiram nas falas percepc¢des e embasamentos diferentes para o processo
de avaliacdo daaprendizagem. De forma geral, os supervisores que sdo vinculados a IES
relataram melhor acesso aos cursos e capacitacdes para a pratica docente, porém com
poucas particularidades tanto para o exercicio da preceptoria, quanto para a préatica da
avaliacdo. Ja os supervisores, trabalhadores dosservigos referem um distanciamento entre
eles e a IES, o que, segundo eles, gera sentimento de inseguranca, ddvidas e um fazer
permeado de incertezas.

Na investigacdo sobre a percepcdo desses supervisores sobre a avaliacdo da
aprendizagem e como ele organiza e desenvolve sua pratica, verificou-se que a maioria
faz referéncia a abordagens dialégicas e processuais, porém ainda consideram o
instrumento de avaliacdo institucional como elemento Unico para gerar a nota final do
académico, mesmo identificando esse instrumento como desapropriado para o estagio de

saude coletiva e até mesmo, em alguns casos, utilizando outras préticas avaliativas
durante o estagio.

Os supervisores que, alem do instrumento de avaliacdo da IES, fazem uso de
outras préticas e instrumento de avaliagdo, a exemplo do: diario de campo; caderno de

anotacOes; feedback ao final das atividades, entre outras, ndo relacionam ao PPC e
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tampouco seguem um planejamento. S&o iniciativas individuais, que ndo estdo alinhadas
e nem padronizadascom os demais. Nota-se uma pratica casual que ndo remete as funcdes
da avaliacdo da aprendizagem. Se faz necessario o alinhamento desses instrumentos e

préticas de avaliagdo para ampliar a capacidade de observar a realidade e a singularidade
do aluno.

O estudo possibilitou verificar as fragilidades e potencialidades em relacdo a
avaliacdo daaprendizagem no estégio de satde coletiva. Quanto as fragilidades relatadas
foi apontado o instrumento de avaliagdo proposto pela IES, por ndo ser adequado as
especificidades da saude coletiva e orientado o preenchimento somente no final do
estagio. Além disso, acrescentam a importancia de cursos e capacitacfes para formacgéo

didatico-pedagdgica para o exercicio dasupervisdo de estagio.

As potencialidades versaram entre o campo da salde coletiva, onde se tem a

oportunidade de trabalhar no territério e com comunidades, e por estarem no cenéario de
praticas rotineiro de atuacao profissional.

Surgiram também, sugestdes para melhoria e adequacéo do processo de avaliacdo
da aprendizagem, entre elas, a reformulacdo do instrumento de avaliacdo institucional
com a participagdo dos supervisores, encontros entre coordena¢do dos estdgios e
supervisores para refletir sobre a pratica pedagogica, promover a diversificacdo das
préticas avaliativas e a oferta de cursos e capacitacdes especificos para supervisores de
estagios.

Pode-se inferir que a realidade daavaliacdo no processo de ensino e aprendizagem
durante os estagios de saude coletiva, ndo é um ato planejado e condizente com as
funcdes: diagnostica, formativa e somativa, assim como, os resultados, em alguns casos,
ndo sdo trabalhados durante a trajetdria do estagio, de forma a reorientar o aprendizado e
0 ensino, e oportunizar ao académico a identificacdo de lacunas no aprendizado para
proporcionar um plano de melhorias. A avaliacdo da aprendizagem € associada apenas a
um instrumento e uma pratica pontual e classificatoria.

A avaliacdo deve acontecer baseada e direcionada por um modelo tedrico e que se
constitua num processo de aprendizagem, de crescimento para a autonomia e de
desenvolvimento de competéncias e habilidades, para tanto os supervisores necessitam

de formacdo pedagogica para o exercicio da supervisdo de estagio, assim como, estarem
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alinhados e coerentes com o projeto pedagogico do curso. Percebe-se a importancia de
ressignificacdo das praticas de avaliagdo e revisdo dos instrumentos de avaliacdo da

aprendizagem dos estagios de saude coletiva.
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Secdo 3 - Produto Educacional

“A formacdo opera, simultaneamente, com processos de cognicdo e subjetivacdo, pois ao
mesmo tempo em que adquireme constroem confecimentos, as pessoas se produzema si mesmas
como sujeitos” (CAMPOS,2013, p. 131)
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3.1 Introducéo

O Mestrado profissional em Ensino na Saude e Tecnologia da Universidade de
Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) iniciou-se em 2017 e desde entdo seu corpo
docentee discente vém buscando a formacdo e desenvolvimento detecnologias aplicadas

ao ensino na salde para a melhoria da formacdo profissional, da atividade académica e
daintegragdo universidade e servigos da saude.

Imbuidos, alunos e orientadores, no desafio de construir ferramentas educacionais
que despertem o desejo do publico a ser trabalhado, para novos aprendizados, de forma

criativa, divertida, positiva e gerando um estado de empoderamento e motivacao.

O Produto Educacional aqui apresentado trata-se de um Protocolo para a
Avaliacdo da Aprendizagem, que tem por finalidade disponibilizar contribuicdes para a
pratica profissional de supervisdo de estagio, quanto ao processo de avaliagdo da
aprendizagem dos académicos nos cenarios de praticas. O produto apresenta uma
proposta de protocolo e um fluxograma (APENDICE E) e foi elaborado a partir do
dialogo com os estudos desta dissertacao.

Para Cavalcante (2015) e Moreira et al (2018) o resultado da investigacdo dos
mestrados profissionais e a criagdo de produtos educacionais, além de ser validado e

disponibilizado para outros professores, pode contribuir para a possibilidade de gerar
ensinamentos e reflexdes.

3.2 Referencial Tedrico do Produto

O produto educacional consta de um protocolo e um fluxograma do processo de
avaliagdo daaprendizagem, que foram construidos segundo o referencial tedrico de Paulo
Freire, da pedagogia socioconstrutivista, assim como, referéncias conceituais sobre
protocolo e fluxograma.

O termo protocolo relaciona-se a um regulamento ou série de instrucoes

estabelecidas; um documento ou uma normativa que estabelece os procedimentos de uma
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acdo, condutas, técnicas e critérios a serem cumpridos no detrimento de determinada
atividade (DICIO, 2020).

O estudo realizado por Werneck et al. (2009) identifica diversos tipos de
protocolos, a saber: protocolos assistenciais; protocolos de cuidados; protocolos de
acompanhamento e avaliagdo, dentre outros. E enfatizam a importancia desses
instrumentos para o enfrentamento de problemas na assisténcia e na gestdo de servicos
e/lou atividades. S&o orientados por diretrizes de natureza técnica, politica e
organizacional e fundamentados por estudos validados por pressupostos de evidéncias
cientificas.

Fluxograma € um diagrama e consiste na construcdo de estruturas compostas por
alguns simbolos padronizados universalmente. S0 amplamente utilizados em diversas
areas com objetivo de descrever um processo, documentar, planejar, assim como,
comunicar, por meio de diagramas claros e objetivos. Na educacgdo pode ser utilizado
para: planejar requisitos académicos; criar plano de aula; representar fluxos de processo,
entre outros objetivos (LUCIDCHART, 20207?)

A estrutura do protocolo, bem como do fluxograma, elaborados neste estudo,
seguem uma concepc¢ao construtiva do ensino e da aprendizagem, uma vez que, entende
0 estudante como um ser em desenvolvimento. Uma pedagogia construtiva considera o
ser humano como um ser em movimento e € voltada para formacdo do educando, de sua
identidade, personalidade e autonomia (LUCKESI, 2011).

Neste contexto, o referencial de Paulo Freire contribui para a area educacional e
em especial, na formacao de profissionais dasalude, colabora com estratégias pedagogicas
de atuacdo contextualizada e critica. A realidade social, econdmica e politica da
populacdo requer profissionais capazes de intervir nos problemas reais dasociedade, para
tanto, a formacdo em saude deve ir além do ensino centrado em contetdos teoricos
(COSTA etal, 2018).

Na perspectiva freireana o ato de educar ocorre em uma relacdo horizontal,
dialdgica e reciproca, com uma abordagem que favorece a discussdo na pedagogia da
salde, com énfase aos principios da dialogicidade e da mediacdo de saberes e préaticas
Impressos nas problematizagdes das vivéncias (FREIRE, 2013; COSTA et al, 2018).
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O fundamental é que professor e alunos saibam que a postura deles, do
professor e dos alunos, é dialégica, aberta, curiosa, endagadora e ndo
apassivada, enquanto fala ou enquanto ouve (FREIRE, 2013, p.83).

O processo de ensino-aprendizagem referente a formacdo de profissionais de
salde requer instrumentos educacionais com fundamentacdo tedrico-filoséfico e
metodoldgicos que proporcionem a problematizacdo para pensar a realidade de forma
critica e reflexiva (BRITO et al, 2017; COSTA et al, 2018).

A saude coletiva, nos seus saberes e praticas sobre 0s processos de
salide-doenca-cuidado, tem levado os cursos de graduacdo em satde a uma reforma do
ensino e da organizacdo das suas praticas, com aportes teodricos, metodolédgicos e

tecnologias de intervengdes fundamentais para a iniciacdo e o exercicio profissional.
(CAMPO; ELIAS, 2008).

De acordo com Sordi (2005), a avaliagdo se configura em um espaco de
aprendizagem e um importante elemento constitutivo daacdo pedagdgica e ndo deve ser
trabalhada como um carater classificatorio e excludente. Neste sentido, 0s processos
pedagogicos que se propdem a desenvolver nos individuos uma consciéncia critica-
reflexiva devem dar atencéo especial ao processo avaliativo para o acompanhamento do
contexto ensino-aprendizagem.

A indicacdo daabordagem pedagdgica e instrumentos educacionais que subsidiem
0 processo avaliativo nos Estagios Supervisionados constitui um importante passo, para
favorecer processos de aprendizagem que tenham como missdo formar cidadaos
conscientes, analiticos e criticos, comprometidos com as necessidades sociais (SILVA et
al, 2007).

3.3 Objetivos

Elaborar protocolo para o processo de avaliacdo da aprendizagem durante o
estagio supervisionado de satde coletiva;

Apresentar fluxograma do processo de avaliagdo da aprendizagem.
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3.4 Referencial Metodoldgico

O percurso metodoldgico para construcdo desse recurso utilizou a pedagogia
socioconstrutivista baseada na referéncia de Paulo Freire, vez que, este autor influenciou
a concepcdo do empowerment, um conceito chave da promocao da salde, que ocorre no
aprendizado dial6gico, promotor da autonomia dos sujeitos, onde os envolvidos sdo

protagonistas do processo educativo (FREIRE, 2013).

O conteudo do protocolo baseia-se em autores que estudam sobre avaliacdo da

aprendizagem, entre eles: Luckesi (2011), Hoffman (2014), Haydt (2004) e VVasconcellos
(2006).

A estrutura do protocolo compreende: 1. Introdugdo — aborda conceitos sobre
avaliacdo daaprendizagem; 2. Processo de Avaliagcdo — aborda elementos do processo de
avaliacdo; e 3. Fluxograma — apresenta o fluxo para o processo de avaliacdo da
aprendizagem.

O fluxograma foi estruturado para apresentar o fluxo do processo de avaliacdo da
aprendizagem, de acordo com o protocolo e utilizou simbolos padronizados

universalmente, apresentados na figura 3, abaixo:

Figura 3: Simbolos utilizados em Fluxogramas

DOCUMENTO .
Representa a utilizagdo do <:> PREPARACAQ IARM?NZ.IE.:‘:&ENTO
[ documento

DECISAO
EMISSAO DE DOCUMENTO Determina o caminho a
| bl ARQUIVAMENTO DE
resentad DOCUMENTOS
CONECTOR

- DOCUMENTO COM S
MAIS DE UMA VIA ) ATRASO DO PROCESSO O ;

PROCESSO/AGAO SETA
! s de

[—> ndica a diregdo .
do Fluxo C} INICIO E FIM DO FLUXO

Fonte: GRADUS, 2020?

A pratica da avaliacdo da aprendizagem deve ter uma acdo intencionalmente
planificada, caso contrario, ou seja, a acdo espontanea ndo oferecera condicdes de uma

avaliagdo operacional, por n&o ter uma direcdo tracada (LUCKESI, 2011). De forma
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delineada, o processo de ensino-aprendizagem, cumpre suas trés funcdes: diagnosticar,
constatar e classificar (HAYDT, 2004).

3.5 Conclusao

A construcdo deste produto educacional servird como instrumento de orientacdo

para a avaliagdo da aprendizagem.

A avaliacdo deve acontecer baseada e direcionada por um modelo tedrico e que se
constitua num processo de aprendizagem, de crescimento para a autonomia e de
desenvolvimento de competéncias e habilidades, para tanto 0s supervisores necessitam
de formacdo pedagogica para o exercicio dasupervisdo de estagio, assim como, estarem
alinhados e coerentes com o projeto pedagdgico do curso. Percebe-se a importancia de
ressignificacdo das praticas de avaliacdo e revisdo dos instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem dos estagios de salde coletiva.

Diante doexposto espera-se que este produto educacional sirva de ferramenta para

instrumentalizar os supervisores de estagio curricular no processo de avaliacdo da
aprendizagem dos académicos.
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Secdo 4 - Producdo Téecnica

“No campo da savde o objetondo é a cura, ou a promocdo e protecdo da saude, mas
a produgdo do cuidado, por meio do qual se cvé que se poderd atingir acura e a savide”
(Merhy,2014)
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Producéo Técnica

Durante o periodo do mestrado obteve-se uma producéo técnica que foi composta
por: 01 recurso educacional de video; participagdo em congresso com apresentacdo de
trabalho e publicacdes em anais; publicacdo de artigo em periddicos e publicacdo de
artigo em livro eletrénico.

- Video
Titulo: Sadde Mental: em direcdo ao territdrio

Descricdo: Recurso educacional que tem como tematica central o cuidado em saude
mental no territdrio, visa introduzir o tema da salde mental em momentos de educagéo
permanente com equipes da atencdo basica e de centros de atengdo psicossocial. E
complementado com uma cartilha, que foi elaborada por profissionais e usuarios de um
servico CAPS.

Validacdo: CACUN 2018
Publicado: Plataforma EDUCAPES — http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/431312

- Trabalho apresentado em Congresso

Titulo: Integracdo Ensino-Servico-Comunidade: a construcdo de diagnostico situacional
em saude como ferramenta de ensino-aprendizagem.

Descricdo: Trabalho aprovado e apresentado no 12° Congresso Brasileiro de Saude
Coletiva em 2018.

Publicado: Anais do Congresso Brasileiro de Sadde Coletiva— ABRASCAO.
DOI:10.17648/saudecoletiva-2018

Disponivel em: https://proceedings.science/saude-coletiva-2018/papers/integracao-ensino-
servico-comunidade--a-construcao-de-diagnostico-situacional-em-saude-como-ferramenta-de-

ensino-aprendi

- Artigo Publicado em Periddico (Anexo B)

Titulo: Technology in health: The implementation of software for the management of the
care of people with chronic diseases
Publicado: Revista BMC Health Services Research - 2019

ISSN:1472-6963


https://proceedings.science/saude-coletiva-2018/papers/integracao-ensino-servico-comunidade--a-construcao-de-diagnostico-situacional-em-saude-como-ferramenta-de-ensino-aprendi
https://proceedings.science/saude-coletiva-2018/papers/integracao-ensino-servico-comunidade--a-construcao-de-diagnostico-situacional-em-saude-como-ferramenta-de-ensino-aprendi
https://proceedings.science/saude-coletiva-2018/papers/integracao-ensino-servico-comunidade--a-construcao-de-diagnostico-situacional-em-saude-como-ferramenta-de-ensino-aprendi
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- Artigo publicado em periddico (Anexo C)
Titulo: Diretrizes para 0 ensino em saude mental na graduacéo em Fisioterapia

Publicacdo em Revista: Cadernos de Educacéo, Saude e Fisioterapia. Edi¢do 2019/1, v.6,
n. 11. p. 101-110. Editora Redeunida

Qualis: B2 na area de Ensino
DOI:10.18310/2358-8306.v6n11.a8
ISSN: 2358-8306

- Publicacéo de capitulo em livro eletrénico: (Anexo D)

Titulo: Aspectos Epidemioldgicos da Saude Bucal do Idoso do Municipio De Penedo- Al
Livro: Comunicacgdo Cientifica e Técnica em Odontologia 5 — Editora Atena.
Publicacdo: janeiro de 2020.

ISBN: 978-85-7247-962-2

DOI: 10.22533/at.ed.622202401

- Submissdo de artigo para revista (Anexo E)

Titulo: Formacdo Pedagdgica e caracterizacdo de supervisores de estagio curricular de
Saude Coletiva.

Periddico: Fundacdo Carlos Chagas — Estudos em Avaliagdo Educacional
Qualis: A2 para Ensino
ISSN: 0103-6831
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Flementos Pos-Textuais
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APENDICE A —Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
TERMODE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(Em 2 vias, firmado por cada participante voluntario(a) da pesquisa e pelo pesquisador responsavel)

“O respeito devido & dignidade humana exige que toda pesquisa se processe
apos consentimento livre e esclarecido dos sujeitos, individuosou grupos que
por si e/ou por seus representantes legais manifestem a sua anuéncia a
participagdo na pesquisa.” (Resolu¢do.n® 466/12, CONEP/MS)

OO O O OOV PV UPPPTUPIUPTUPTOPRUPPUPUPRS (<1 (6 [0 NS (o (o}
convidado(a)a participarcomo voluntério(a) do estudo “Processos Avaliativos de Ensino-Aprendizagem
nos Estagios Supervisionados em Satide Coletiva: percepgées dos Supervisores”, que serd realizado
com os supervisores de estagio curricular dos cursos de gradua¢do da Universidade Estadual de Ciéncias
da Salde de Alagoas que atuam nos estagios de saude coletiva, recebi do pesquisador, Karini Vieira

Menezes de Omena, as seguintes informacdes que me fizeram entender sem dificuldades e sem davidas
0s seguintes aspectos:

1. Que o estudo se destina a conhecer e analisara percepc¢do de ensino-aprendizagem que embasam 0s
supervisores nos processos avaliativos do estagio curricular supervisionado em salde coletiva dos cursos
de graduacéo.

2. Que a elaboracdo do projeto desta pesquisa teve inicio em junho de 2019 e tem o prazo de 02 anos para
ser concluida. Sendo que o periodo de coleta de dadosacontecerd apdsa aprovacao do projeto no Comité
de Etica e Pesquisa da UNCISAL;

3. Que a importancia deste estudo é contribuir com o aprofundamento das analises realizadas, para a
qualificagdo na formacdona area da salde, desenvolvendo, assim,a formulacdo de propostas de ampliagdo
e redimensionamento das estratégias didatico-pedagdgicas para o processo de avaliacdo do ensino-
aprendizagem nos estagios curriculares em salde coletiva, na perspectiva do desenvolvimento de
competénciase habilidades para praticas profissionais de salde que valorizem a autonomia dos sujeitos e
a integralidade do cuidado.

4. Que eu participarei do estudo respondendo a um roteiro de perguntas norteadoras, onde as minhas
respostas serdo gravadas por meio de um gravador de audio, caso eu permita. E poderei ndo responder a
alguma pergunta do roteiro que ndo mesinta a vontade;

5. Que os dados obtidos neste estudo serdo procedentes de material de &udio e o diario de campo, durante
asentrevistas, este Ultimo como instrumento para coletar as observacdes constituidas na pesquisa, com o
objetivo de descrever o local, tempo, agdes, comportamento, olhares, gestos e tudo que ocorrer no momento
da entrevista e referentes ao roteiro de perguntas norteadoras. E que estes dados, apds transcritos, serao
destruidos, ou seja, apagadosdo gravadorde audio;

6. Que o0s possiveis riscos que eu terei com esta pesquisa sdo: quebra de sigilo sobre as informacdes
colhidas, no entanto, estou ciente que os mesmos estarao disponiveis apenas aos pesquisadores desta
pesquisa; tempo utilizado com a minha participacdo neste estudo, sendo minimizado pelo esclarecimento
prévio prestado durante assinatura do TCLE e explicacdo dosobjetivosda pesquisa; constrangimento por
nao saber responder alguma(s) ou todasas questdes do roteiro de entrevista, minimizado pelo fato de que
0 roteiro permite que eu responda apenasaquilo que seja da minha conveniéncia e, tendo garantias no sigilo
das informacdes obtidas conforme descrito anteriormente; modificacdo da minha rotina, minimizado pela
combinacdo do meu melhorhorario, com antecedéncia, permitindo que eu possa me organizar com minhas
atividades de estudo ou trabalho;

7. Que poderei contar com a assisténcia do pesquisador responsavel: Profa. Karini Vieira Menezes de
Omena, para tirar dividas e solucionar qualquer problema relacionado a esta pesquisa. Que, sempre que
desejar, serdo fornecidos esclarecimentossobre cada uma dasetapas do estudo;

8. Que terei beneficios relacionadosa minha participacdo nesta pesquisa, como a possibilidade de refletir
sobre as dificuldades e necessidades de atuagdes mais embasadas no processo didatico-pedagdgico do
processo de avaliagdo dos discentes durante o estagio curricular e nas estratégias para esse fim e, a partir
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dessa reflexdo, qualificar meu conhecimento e atuagdo nas praticas de avalia¢do de ensino-aprendizagem
durante os estagios.

9. Que, a qualquermomento, eu poderei recusar-me a continuar participando do estudo e, também, que eu
poderei retirar este meu consentimento, sem que isso me traga qualquer penalidade ou prejuizo;

10. Durante todo o estudo, a qualquer momento que se faga necessario, serdo fornecidos esclarecimentos
sobre cada uma dasetapasdo estudo;

11. Que ndo serei identificado por meio das informacgdes conseguidasatravésdesta pesquisa, exceto pelos
pesquisadoresdo estudo. A divulgacdo dosresultados sera realizada somente entre profissionais e no meio
cientifico pertinente;

12. Que esta pesquisa tem como método alternativo o roteiro de perguntas ser colhido de forma escrita,
porém estou ciente que este roteiro feito através de grava¢do de voz, permite que o entrevistador tenha
liberdade para desenvolversituagdese exploraramplamente asquestdes desejadas;

13. Fui informado que podereiser convidado a participar de maisuma etapa do estudo, em que serd proposta
a formacgdo de um grupo focal, em que devereiparticipar, caso aceite dar continuidade a minha participacao,
de um encontro para o dialogo maisaprofundado com outros supervisores de estagio sobre as questdes que
ja foram levantadas na entrevista. Este encontro serd marcado de acordo com a minha disponibilidade e
conveniéncia, e em horadrio que ndo coincida com 0s meus compromissos €, se caso eu tenha que
comparecer a qualquer lugar que nédo esteja previsto em minha rotina, serei pago integralmente pelo
transporte para o meu comparecimento no locale horario marcados.

14. Finalmente, tendo eu compreendido tudo o que me foi informado sobre a minha participacdo no
mencionado estudo e, estando consciente dos meus direitos, das minhasresponsabilidades, dosriscos e dos
beneficios que a minha participacdo implica, concordo em dela participar e, para tanto eu DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE PARA I1SSO EU TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO, mediante
assinatura deste Termo de Consentimento.

Ciente,

Endereco d(o0,a) participante-voluntari(o,a):
Domicilio: (rua, praca,conj.):

Bloco: /N°: /Complemento:

Bairro: /CEP/Cidade: /Telefone:

Ponto de referéncia:

Nome e Endereco do Pesquisador Responsavel:

Profa. Karini Vieira Menezes de Omena.

End: Rua Senador Rui Palmeira, 139, apt 504

Bairro: Ponta Verde, Cidade: Maceid/AL CEP:57035-250 Telefone: (82) 99192-3109
Ponto de Referéncia: Proximo ao Hotel San Marino

Instituicdo: Universidade Estadual de Ciéncias da Salde de Alagoas (UNCISAL). Enderego: R. Dr. Jorgede Lima, 113
- Trapiche da Barra, Maceié — AL.
Coordenagdo do Curso de Terapia Ocupacional / Nucleo Ciéncias Humanas Sociais e Politicas Publicas (NUCISP)
Telefones p/contato: 82 3325-1540

ATENGAO: Para informar ocorréncias irregulares ou danosas, dirija-se ao Comité de Etica em Pesquisa, pertencente UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
CIENCIAS DA SAUDE - UNCISAL: Rua DrJorge de Lima, 113. Trapiche da Barra, CEP.: 57010-382. Sala 203, segundo andar, Prédio Sede. Telefone: 3315
6787. Correio eletronico: comitedeeticaucisal@gmail.com Website: https://cep.uncisal.edu.br/ Horario de funcionamento: diariamente no horério de
13:00 as 19:00 horas.

Maceio, de de

Assinatura do pesquisador principal Assinatura ou impresséo digital do(a) voluntario(a)

(rubricar as demais folhas) (rubricar as demais folhas)
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APENDICE B - Instrumento utilizado no Pré-teste

ROTEIRO ENTREVISTA - SUPERVISORES DE ESTAGIO EM SAUDE COLETIVA

Identificacao: Idade:

OBS: Em toda sequéncia de perguntas sera dado a op¢ao de “nao desejo responder”
1. Ano e local de formagéo

2. Maior titulacéo

3. Local de trabalho e carga horéria

4. Qual seu vinculo com a UNCISAL?

5. Tempo de atuacdo como supervisor/preceptor de estagio

6. Trabalhou ou trabalha em outros locais de ensino? Se sim, quais?

7. Tem curso de aprimoramento, qualificacdo, especializacdo ou outro na area de
formacdo didatico pedagdgica/docéncia? Se sim, quais?

8. Qual o perfil da populacéo que eles atendem?
9. Como e por que escolheu trabalhar como supervisor/preceptor de estagio?

10. Como vocé entendee utiliza o processo deavaliagdo de ensino-aprendizagem durante
0 estagio?

11. Quais os instrumentos e as préaticas utilizadas na avaliacdo dos académicos durante 0s
estagios?

12. Quais atividades sdo realizadas no servigo pelos académicos do estagio e qual
publico?

13. Elencar satisfacao/dificuldades de atuagdo como supervisor/preceptor
14. Conhece o Regimento Geral da UNCISAL e o Projeto Pedagogico do Curso?

15. Ja foi ofertado pela UNCISAL capacita¢Oes para supervisores/preceptores de estagio
com orientacbes acerca das competéncias, habilidades e fluxos necessarios ao
desempenho das suas func¢des? Se sim, vocé ja participou?

16. Se vocé pudesse sugerir estratégias didatico-pedagogicas no processo de avaliagao
durante o estagio para melhorar a formacéo, o que vocé sugeriria?

17. Vocé gostaria de falar mais alguma coisa que ndo foi perguntado, mas que vocé
considera importante mencionar?
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APENDICE C - Instrumento para coleta de dados

Roteiro para as Entrevistas

I. Caracterizacdo dos Sujeitos da Pesquisa
1. Idade:

2.Sexo0: () Feminino () Masculino

3. Ano e Local de Formagcao:

4. Maior titulagéo:

5. Tempo de atuagdo como supervisor/preceptor de estagio:

6. J& fez algum curso na area de formacdo didético pedagodgica/docéncia? ( ) Sim () Né&o

6.1. Se sim, qual (is)?

Il. Perguntas Norteadoras — Roteiro da Entrevista
1. Como e por que escolheu trabalhar como supervisor/preceptor de estagio?
2. Que instrumentos e praticas vocé utiliza naavaliagdo dos académicos durante o estagio?

3. Os critério e referéncias do processo de avaliacdo sdo apresentados e discutidos com os alunos
antes de sua execugao?

4. Como vocé percebe o processo de avaliagdo de ensino-aprendizagem dos alunos durante o
estagio?

5. Na sua percepcéo, como se configura uma boa avaliagdo?

6. Na sua percepgdo, qual(is) fatores facilitam e/ou dificultam sua atuagcdo como
supervisor/preceptor de estagio?

7. Quais atividades sdo realizadas pelos académicos durante o estagio?
8. Vocé conhece o Regimento Geral da UNCISAL e o Projeto Pedagogico do Curso?

9. Ja foi ofertado pela UNCISAL capacitagdes voltadas para a atuagdo e desempenho de suas
funcdes de supervisor/preceptor de estagio?

10.0que vocé sugereparao desenvolvimentodo processo de avaliagcdo da aprendizagemdurante
0 estagio para melhorar a formacéo?

11. Vocé gostaria de falar mais alguma coisa que ndo foi perguntado sobre o processo de
avaliacdo, mas que considera importante mencionar?
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Autores

Karini Vieira Menezes de Omena
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Publico-alvo

Supervisores/preceptores de Estagio Curricular
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O Seu Olhar

Marisa Monte

O seuolharlafora
O seuolharno céu
O seuolhardemora
O seuolharno meu
O seuolhar
Seuolhar melhora
Melhora o meu...

Onde a brasa mora
E devora o bréu
Como a chuva molha
O gue se escondeu
O seuolhar
Seuolhar melhora
Melhora o meu...

O seuolharagora
O seuolharnasceu
O seuolhar me olha
O seuolhar é seu

O seuolhar
Seuolhar melhora
Melhora o meu...


https://www.letras.mus.br/marisa-monte/
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APRESENTACAO

As atribuicOes de ensino-aprendizagem dos supervisores de estagio curricular
necessitam de amparo didatico-pedagoégico, pois configuram-se acdes educativas. A
formacdonecessaria para desempenhar as competéncias de supervisor de estdgio, deve
acontecer através de cursos, capacitagdes e/ou formacdo especifica, assim como, é
mister instrumentalizar esses profissionais para o desafio de perceber, investigar e
reconhecer as lacunas de aprendizagem durante a formacdo académica dos futuros

profissionais da salde, oportunizando ao aluno possibilidades de crescimento,

melhorias e novos conhecimentos.

A elaboracao deste protocolo resulta de um extenso trabalho de pesquisa de
campo de um programa de mestrado profissional e tem como objetivo principal
disponibilizar para supervisores de estagio curricular de saude coletiva um instrumento

que esclareca e norteei o processo de avaliacdo da aprendizagem dos académicos

durante o estagio.

Além de nortear uma avaliacdo da aprendizagem efetiva e de qualidade, o
protocolo também apresenta um fluxograma que auxilia de forma esquematica a

visualizacdo do fluxo de atividades desse processo.

O importante e complexo papel do supervisor de estdgio ao mediar o processo
de ensino-aprendizagem nos cendrios de praticas, requer: preparo pedagdgico e
técnico; reflexao critica sobre a pratica no cotidiano do cuidado em saude; atencao a
trajetéria de aprendizado dos académicos; identificacdo das necessidades de

aprendizagem; e promogdo de oportunidades para construgao de novos saberes.

O supervisor de estagio deve ser promotor de aprendizados e para tanto deve
realizar um detalhado e atencioso processo de avaliacdo, deverd ser um “Sherlock
Holmes” investigando e coletando informacbes sobre a singularidade dos

conhecimentos, habilidades e atitudes dos académicos.
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Protocolo para Processo de Avaliacao da Aprendizagem

INTRODUCAO

O processo de avaliacdo da aprendizagem durante o estagio curricular necessita
de préticas pedagodgicas que proporcionem ao aluno melhor preparo para sua formacao

académica. Ela deve ser considerada uma atividade permanente e critico-reflexiva para

a continua qualificagdo do processo de ensino-aprendizagem.

A avaliacdo do ensino-aprendizagem tem como foco: apreciacdo do
desenvolvimento do estagio; desempenho dos alunos e supervisores; o cendrio de
praticas; produtos e/ou resultados das praticas; a aprendizagem nos dominios cognitivo,

psicomotor e afetivo.

A avaliagdo deve acontecer como acompanhamento do processo de construgao
do conhecimento, em toda sua trajetdria e ndo apenas, ao final dela, pois compde o ato

pedagdgico (HOFFMANN, 2014).

A prética da avaliacdo da aprendizagem para ser coerente e adequada, requer o
conhecimento do projeto pedagdgico. Sem essa condicao prévia, o docente age de
forma arbitrdria e negativa em relacdo a teoria pedagdégica que repercute no ensino-

aprendizagem (LUCKESI, 2011).

A avaliacdo na educacgao superior na area da saude, aborda os conhecimentos
tedricos, quando realizada nos cendrios de pratica, avaliam a articulacdo entre teoria e
pratica, aspectos atitudinais, éticos e psicomotores (FREITAS et al, 2015). E importante
que o supervisor/preceptor de estagio: identifique; descreva; compreenda e caracterize
as dificuldades de aprendizagem, e estabeleca um retorno sistematico e continuo da

avaliacdo ao aluno (FRIAS; TAKAHASHI, 2002).
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No percurso da formacdo académica o conhecimento também é construido no
cotidiano dos servicos de saude publica, o que requer uma reflexdao sobre o modo como
acontecem os processos de ensino-aprendizagem, e como os docentes se vinculam as
praticas, as necessidades dos alunos aos modos de agir na produgdo dos servigos e aos

tipos de competéncias se quer construir (MERHY, 2014).

PROCESSO DE AVALIAGAO

Este protocolo foi desenvolvido para nortear os supervisores de estdgio no

processo de avaliacdo da aprendizagem durante o estdgio curricular.

Instrumentos e praticas:

Os instrumentos e praticas adotados para avaliacdo da aprendizagem dos
académicos durante o estdgio curricular, deverdo ser planejados e selecionados de
acordo com: o Projeto Pedagdgico do curso (PPC); o plano de estdgio; os objetivos do

estagio; e a carga horaria do estagio.

E mister conhecer cada instrumento e/ou técnica de avaliacdo para selecionar
aquela que mais condiz com o objetivo previsto, reconhecendo assim, aspectos

favordveis e desfavoraveis para utilizacao de cada um.

Ressalta-se a importancia de entender que o processo de avaliacdo deve ser
processual, corresponsavel e dialdgico, ndo cabe, a utilizagdo de instrumentos pontuais
e aplicados somente no final do estdgio. Sustentar uma prdatica de avaliagdo é
reconhecer que o ser humano pode aprender e deve ter oportunidade e tempo para

melhorias e aprendizados.



82

Avaliagdo critério-referenciada:

Ao iniciar o estagio, o supervisor deverd apresentar aos alunos os critérios e
referéncias que serdo utilizados para a avaliacdo da aprendizagem, bem como o perfil
de competéncia desejado, levando em consideracdo os trés dominios da aprendizagem.

Faz-se necessario entdo:

- Informar quando, como, porque e quais os instrumentos e praticas serao

utilizadas no estagio;

- Pactuar com os alunos um “contrato” de convivéncia para o periodo do estagio,

firmando os compromissos de cada um com o processo de aprendizagem.

KDominio cognitivo: enfatizam os processos mentais e os resultad(A
intelectuais (conhecimentos, compreensao, analise, pensamento, sintese);

- Dominio psicomotor: enfatizam as habilidades motoras, de manipulacao,
técnicas;

- Dominio afetivo: enfatizam sentimentos, interesses, atitudes, valores,
interagao, relacionamentos.

\(HAYDT, 2004) J

Dominios da Aprendizagem, segundo Haydt, 2004.

Avaliagdo continua, dialégica, democratica e corresponsavel:

Como processo educacional, a avaliacdo deve proporcionar momentos de
reflexdo e pactuacdo, para tanto o supervisor devera reservar espagos no cronograma
de atividades para o didlogo, reconhecimento de fortalezas e dificuldades dos alunos e

oportunidade de elaboracdo de plano de melhoria.

“O processo avaliativo deve ser pedagoégico — destina-se a garantir o direito
do aluno de aprender.” (DEMO, 2004)
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Sugere-se que:

a) Com % da carga horaria do estagio executada, o supervisor de estagio devera
proporcionar um momento de avaliacdo, que podera ser realizado com: autoavaliagdo
dos alunos e avaliagdo entre pares, que consiste em duplas de alunos se avaliarem um

ao outro, despertando para a investigacao e analise, reflexao e colaboracao.

b) Com % da carga horaria do estdgio em andamento, é propicio um momento
de avaliagdo formativa, onde o supervisor fard um feedback mais amplo da
aprendizagem do aluno, considerando os dominios psicomotores e afetivos. O didlogo
entre supervisor e aluno é importante e necessario para oportunizar o entendimento

das dificuldades e facilidades encontradas durante as praticas.

Esta avaliacdo formativa, dara subsidios para elaboracao, se necessario, de um
“plano de melhoria”, que consiste em um documento elaborado junto ao aluno e que
deve: elencar os aspectos que ndo obtiveram bom desempenho por parte do aluno e

gue necessitam melhorar, objetivos a serem alcancados, prazos e data de reavaliacao.

Avaliacdo do processo ensino-aprendizagem ¢é verificar o nivel de
aprendizagem dos alunos, o que aprenderam. Oportunizar ao aluno esse
feedback durante todo o percurso é garantir a chance de melhorias no
aprendizado. (HAYDT, 2004)

c) Com % do periodo do estagio o supervisor deverd reservar um momento para:
apresentar o desempenho de cada aluno individualmente; fazer um link com os critérios
e referéncias da avaliacdo da aprendizagem que foram apresentados no inicio do
estdgio; resgatar os pactos de convivéncia (principalmente se o aluno ndo estiver
cumprindo) e reconhecer as conquistas e dificuldades percebidas tanto pelo aluno como

pelo supervisor.

d) Ao final do estagio o supervisor devera realizar a avaliagdosomativa utilizando

o instrumento institucional, levando em consideracdo toda trajetéria do processo de

aprendizagem do aluno durante o estagio.
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Considerag0Oes Gerais:

A avaliacdo da aprendizagem deve ser processual e objetiva o crescimento e
desenvolvimento de habilidades, atitudes e conhecimentos durante as praticas do
estagio, para tanto, o supervisor deve estar atento a todos os momentos de ensino-
aprendizagem e realizar, ao final das atividades desenvolvidas, reflexées e

planejamento.

O aluno tem o direito de conhecer a sua trajetéria de aprendizagem, para tanto,
o supervisor de estagio deverd apresentar ao aluno seu percurso de ensino-
aprendizagem, fazendo uma associacdo e retrospectiva das prdticas e instrumentos de

avaliagdo que foram utilizados, os planos de melhorias elaborados e os resultados.

“O feedback rotineiro, baseado no desempenho e na observacao direta, é
um elemento essencial do processo educacional.”

(RAMANI; KRACKOV, 2012)
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dos sujeitos, adotando uma concepgao ampliada do processo salude-doenga e seus determinantes sociais,
numa perspectiva do trabalho em equipe e interprofissional. Para tanto, a atuacao dos profissionais
supervisores de estagio requer uma formagao didatico pedagégica em saude para embasar os processos de
ensino e aprendizagem que permeiam esse periodo da formagao académica. O presente projeto tem como
objetivo analisar a percepgao de ensino-aprendizagem que embasam 0s supervisores nos processos
avaliativos dos académicos durante o estagio curricular supervisionado em saude coletiva dos cursos de
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manter o CEP informado através do envio a cada seis meses, de relatério consubstanciado acerca da
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BMC Health Services Research 2019, 19(Suppl 1):448

fail with their obligatic is a reality
by these professionals, increasing with age and with the longest time
of service.
Conclusion: There is incivility and conflicts in interpersonal rela-
tionships in services; (he nurses who Ilve in this reahly suffer
om and a of inef-
ficacy, which are ion. The quality
of interpersonal relanonshlps, the welfare and health of nurses is
influenced by the high workload. In order to create appropriate
interventions te promote good working conditions, health and
wellbeing of nurses, it is essential to know the reality of each
institution.
Key Words: Nurses; Health and Wellbeing; Bumout; Incivility;
Workload.
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Tech in health: The i of software for the
managwmm of the care of people with :h'onk diseases.
Kaini Omena', Wagner Narques’, Marcius Squeira’, Marcos S)nms
State University of Health S(PIY(’S of Alagoas, Mazeit, Brazil, PG
Medical, Penedo, Brazl, *Ciry Hall of Penedo, AL, Penedo, Brazil, *Stience
and Technology's Institute of Penedo AL, Penedo, Brazil
Correspondence: Karini Omena (karinimengzes@yahoo.combr)
8MC Health Services fzsearch 2019, 19{Suppl 1):A27

The Unified Health System (SUS), which is based on Primary Health
Care (PHC), make a close relationship between improving the quality
of care, efficiency and lower costs.

In this context there is the configuration of the Health Care Network
of People with Chronic Diseases, as it is a serious public health prob-
lem and needs specific care.

Chronic diseases have strong impacts on individuals as they have ad-
verse effects on quality of life, cause premature deaths, and generate
negative economic implications for families, communities and coun-
tries (MENDES, 2011).

Goal

This work's purpose is to show a technological increment used in the
management of health care of patients with chronic diseases in the.
scope of Primary Care.

Ir\ 2018 do/AL city i a software by the

Page 9 of 19

Reference
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A28
Nurse's skills as facilitator on the family conferences in palliative

, Ana Rotha
"or‘u,une Oncology Institute of Lumbla Lumln. -nru.gal
Ivo Paiva (ot

9M: Health Services Resecrch 2019, 19(Suppl 1):428

Background: In Palliative Care (PC), the patient/family should be inte-
grated in the discussion and execution of the advanced care planl.
in this context, the Familiar Coﬂference (FQ appears as a structured
meeting, that promotes the between the
team and the patient/family. The FC has guidelines of good practice.
Reviewing the literature, one can verify that the healthcare teams
don't follow a structured model and the nurse have skills to fadilitate
thelr execution.
Objectives: Characterize the structures of the FC in PC; (dentify the
skills of the nurse in the FC.
Methods: An exp v study, analytic
and transversal, condu(ted from February 6th to April 6th of 2017 in
four units of PC, in an accidental non-probabilistic sample. Applica-
tion of the form of “Characterization of FC", created and submitted
to facial and content validation, by FC and PC experts. The study was
approved by the ethic committees of the referred institutions.
Results: 94 FC were analyzed. 90,4% of the FC took between 18 and
54; with a median of 3 professionals and 2 family members present.
The patient was present in 362% of the FC. In the FC
characterization, one can identify that: 87,2% were planned and
62,8% took place in a reserved room/cabinet. In average, 3 objectives
were addressed and in 84% there was consensual decision-making.
The nurse was the professional more present, being In 98,2% of the
FC; managing 60% of the cases, Increasing the presence of members.
of the multidisciplinary team. As well, the nurse potentiated the hol-
istic approach of the patient/family in the physical, psychosocial, spir-
itual and economic dimension, which is less observed in the
(doctor, psychok and social assistant).
Conduslom The FCis a method lhal enhances the relation between
the h

which may con-
tribute in PC to optllmze ﬂ\e qualny of the care provided, hence we
its in the caring process. By being the pro-

companies PGS Medical and NAGIS Heahh using artificial intelli
algorithms for the development of health care protocols called
Highly Resolutive Center - HRC.
The program is developed with software that has diagnostic and
therapeutic protocols, which manage the care from the orientation
of the professional’s work schedule, to the indicative of changes in
therapeutic project goals, according to the degree of complexity,
allowing the visualization of the trajectory and the new flows to be
traced in the care line. Individual monitoring and evaluation of the
monitored patients are also analyzed through the software, measur-
ing results in terms of quality of life, as well as the economic result
for the city.
The pacient also has at his disposal a central telephone answering
service, where doctors, with access to the software, can guide the pa-
tient about palliative care, medication, referrals and other care.
Result
The experience in the city has been successful, with results of 90%
reduction in the number of entries of the accompanied patients with
the use of the software in the Pronto Atendimento service and a
56% reduction in hospitalizations in hospital beds.
Conclusion
Providing tools and technological resources for the AB teams'
work constitutes an important strategy for the qualification and
effectiveness of health care, avoiding high costs and little reso-
lution to their health problems and consequently low quality of
fe.

life.
Keywords: Health Technology, Chronic Disease, Quality of Life

fessional more present and the responsible for the FC, the nurses
have communication, relational and leadership skills that legitimize
them to be the facilitator of the FC.
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_Unlversity Center of Formiga (UNIFOR-MG). Minas Gerais, Brazif
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(UNAERP) Campus Riceirdo Preto e Guaruja, Riceirdo Preto, Brazil
Correspondence: 5runc A fitelro (bralvarenga@yahoo combr)

BMC Health Services Research 2019, 19(Suppl 1):429

Introduction: There is rich literature on pleasure and suffering in the
work of nurses. Suffering is usually linked to strenuous dally hours
and work overload, inadequate remuneration and sources of tension
in health care jobs. Pleasure is associated with the professional rec-
ognition that originates in manifestations of gratitude for the ren-
dered services in addition to caring itself, which brings the feeling of
duties being accomplished. This study took as a relevant object of
study the situations that can cause pleasure and pain in the work of
nurses who are employed in primary health care in a municipality of
the state of Minas Gerais, Brazil.
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DIRETRIZES PARA O ENSINO EM SAUDE MENTAL NA GRADUACAO EM
FISIOTERAPIA

Manuels Carlz de Souzs Lims Daltro, Karini Vieirs Menezes de Omena, Murilio Nunes de Magalhdes, Wellington Bruno Arsujo Duarte

Resumo

O presente documento traz diretrizes construidas pela Comissdo de Sadde Mental do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 12
Regido (CREFITO 1) com a intengdo de apoiar e estimular as faculdades de Graduacdo em Fisioterapia de forma objetiva e pratica, na elaboracdo de
projetos politico-pedagdgicos no contexto da Fisioterapia na Sadde Mental. Apds o surgimento das Diretrizes, instituidas pela Resolugdo CNE/CES n?
4, em 19 de fevereiro de 2002, cada instituicdo de nivel superior adguiriu autonomia para elaborar os curriculos de seus cursos, respeitando essas
diretrizes, permitinde ao fisioterapeuta construir competéncias tedrico-praticas para atuar em todos os niveis de atencdo a sadde, com uma wvisdo
global & ampla da pessoa e do coletive. Desta forma, com o advento da desinstitucionalizagdo e com o tratamento sendo realizado em liberdade em
servigos que compdem a RAPS, e com a abertura dos leitos de psiquiatria nos hospitais gerais, o profissional fisioterapeuta mais comumente iré se
deparar com o atendimento a estes pacientes, precisando entdo, conhecer sobre os estigmas a eles atribuidos e sua luta por um tratamento digno, a
fim de plangjar a melhor forma de assisti-los em suas necessidades.

Palavras-chave

EMSINO; FISIOTERAPIA; SAUDE MENTAL

Texto completo:

PDE

DOI: https://doi.org/10.18310/2358-8306.v6n11.a8

Apontamentos

» MN&o hd apontamentos.

A revista Cadernos de Educacdo, Salde e Fisioterapia foi avaliada como B2 na drea de Ensino, B3 na area de Servigo Social, B4 nas dreas de Saldde
Coletiva, Interdisciplinar, Enfermagem e Educacdo Fisica e BS na drea de Medicina II e Arguitetura, Urbanismo e Design no QUALIS/CAPES -
Quadriénio 2013-2016.
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Lorena Alves Coutinho PIments]
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Comunicagio Clantifica & Tecnica am Ooontiogia 3

Maria Luana Lopes de Olivelrs

Canto univansiticio de Alagoas (CESMAC)
Maoceii-Alagoas
hatpeffnties onpg. brB2 1 30006 15645831

RESUMO: O enwshscimento o3 populagao
DrazBsira & @ mudanga Na sUa estulura
StAria reqUETSM Cs poiticas pUDlicas & Oos
profissionals de saude afituges dafinidas na
AbOIOAgEm 08 ALENGA0 & 51008 COM Sntass &m
dados epidemiologicos do que possam susskdlar
@as agbes em sagds bucal Fol realizage um
estudo spidemicigico observacional do tipo
ranEversal na mMUNICipi 08 Penado-AL No ano
de 2018, a fim de verficar a pravaincla de
Carie, GOSNGR PENOCONTA & NECESSIIA0s 08 LSO
08 profess dentana na popUIAGED ACima 03 B0
anos. Foramavalados 3, 768 Individuos, 0s quats
foram classMcados por B DSnMistas, previaments
TEINAcos & CAIDIACOS, QUAMD A0 M5C0 A Cane:
1{Dakin); Z{medie): 3(alte). presan;a 08 coenga
perpdontal vislvel & necsssidade de uso de
protese centaria. OF Dados TO1Am SUDMEND0S
A anaice gesortiva e Kappa. Concordancia
INtra- & INtar-sxamanadorss fol da 100% & 95%,
respactivaments. Obseniou-5a que 11% dessas
INGIVICUOS A SOENtUIGS & BI% ApMasantaram
peio manos & dentss na boca, sendo que 39%
AprEsaNArm fsco 1 8 CAns, 26% Msto 2 8

Capsio 17




ANEXO E - Submissdo de artigo em Periddico

cana SOBRE PAGINA D USUARTD P E ATUAL ANTERTORED NeTlCiIal ] O GuLL AHEAD OF PRINT

Capa > Usisiio > Autor > Submissbes

#7457 Sinopse

RESUMO  avallacho  epicio

Submissao

Auteres Karini Vieira Menezes de Omena

Tiulo Formacao Pedanogica € Caractenzagan oe Supervisores de Estagie Curricular de Saude Coletiva

Documents original 7457-34825-1-SM.PDF 01-05-2020

Docs. sup. 7457-34830-2-GRNLEN 01-06-2020 INCLUIR, DOCUMENTC SUPLEMENTAR,
7457-34831-1-SRDOCK 01-06-2020

Submetido par Sra. Karini Vigira Menezes de Omena

Data de submissan Jume 1, 2020 - 03:15 PM

Socdo Artigos

Editor Nenhum(a) designadala)

Situacao

Situacio Aguardando designacio

Iniciado 01-06-2020

Ultima altzragdo 01-06-2020

Metadados da submissao
EDITAR METADADROS
Autores



